
ব্যৱহাৰৰ চৰ্ত সমূহ 

Disclaimer: In the event of any discrepancy or conflict in the translated version, the English 

version will prevail over the translation. 

এই চুক্তিত ৱেবছাইট "www.paisabazaar.com" আৰু ইযাৰ ৱমাবাইল এক্তিকেচন (সামূক্তিেভাকে 
"কেবছাইট" বুক্তল ৱোো ি'ব)ৰ উপলব্ধতা আৰু বযেিাৰৰ ৱেত্ৰত প্ৰক াজ্য চতত  আৰু ক্তনযমসমূি উকেখ 
েৰা হিকছ, ক্ত কবাৰ ৱপইচা বজ্াৰ মাকেত টিং এণ্ড েনচালটিং প্ৰাইকভট ক্তলক্তমকটডৰ দ্বাৰা পক্তৰচালন আৰু 
ো তযেৰী েৰা িয,(ইযাৰ ক্তপছত সামূক্তিেভাকে "কোম্পানী"/ "কপইছাবজ্াৰ" বুক্তল ৱোো ি'ব), ইযাে 
ভাৰতৰ আইন অনুসক্তৰ গঠিত আৰু ৱোম্পানী আইন, 1956ৰ অধীনত পঞ্জীযন েৰা হিকছ। 

এই নক্তিপত্ৰ/চুক্তি (“চুক্তি” বুক্তল ৱোো িয) তিয প্ৰ ুক্তি আইন, 2000ৰ ক্তভক্তিত ইকলক্ট্ৰক্তনে ৱৰেডত  আৰু 
েক্তম্পউটাৰ বযেস্থাৰ দ্বাৰা সৃক্তি েৰা আৰু ইযাত ৱোকনা ৱভৌক্ততে বা ক্তডক্তজ্কটল স্বােৰৰ প্ৰকযাজ্ন নাই। 
এই নক্তিপত্ৰখন তিয প্ৰ ুক্তি (মধযস্থতাোৰীৰ ক্তনকদতশনা) 2011ৰ ক্তবক্তধ 3ৰ ক্তবধান অনুসক্তৰ প্ৰোশ েৰা 
হিকছ, ক্ত কয এই ৱেবছাইটৰ উপলব্ধ বা বযেিাৰৰ বাকব উক্তচত সােধানতা অবলম্বন েৰাৰ বযেস্থা েকৰ। 

এই ৱেবছাইটত প্ৰকেশ েক্তৰ বা ৱেবছাইটত আকপানাৰ তিয পঞ্জীযন েক্তৰ, বযেিাৰোৰীসেকল (ইযাৰ 
ক্তপছত "আপুক্তন" বা "আকপানাৰ" বুক্তল ৱোো ি'ব) এই বযেিাৰৰ চতত সমূি ("TOU")ৰ পালন েক্তৰবলল 
সন্মত িয। এই চুক্তিখকন ৱগাপনীযতা নীক্তত আৰু ৱ াষণাকৰ বণতনা েকৰ ৱ  আকপানাৰ হসকত আমাৰ 
সম্পেত  এই ৱেবছাইটৰ দ্বাৰা প্ৰদান েৰা ক্ত কোকনা ক্তনক্তদতি ৱসোৰ বাকব প্ৰক াজ্য ক্তনযম, ক্তনকদতশনা, নীক্তত, 

চতত ােলীৰ অধীনত ি'ব আৰু ৱসইকবাৰ এই TOU ত অন্তভুত ি েৰা বুক্তল গণয েৰা ি'ব আৰু এই TOU ৰ 
অক্তবকেদয অিংশ বুক্তল গণয েৰা ি'ব। 

TOU ৰ আটাইতলে ৱশিতীযা সিংস্কৰণ প তাকলাচনা েক্তৰবকল সমকয সমকয এই পৃষ্ঠালল উভক্তত ৱ াোকটা 
ক্তনক্তিত েৰে। আক্তম ক্ত কোকনা সমযকত, আমাৰ এেমাত্ৰ ক্তবকবচনা অনুসক্তৰ, পূবতৰ জ্াননী অক্তবিকন TOU 

সলক্তন বা অনযিা পক্তৰেতত ন েৰাৰ অক্তধোৰ সিংৰক্তেত ৰাক্তখকছা, আৰু এই ৱেবছাইটত আকপানাৰ ক্তনৰন্তৰ 
প্ৰকেশ বা বযেিাকৰ TOU দ্বাৰা আপকডট েৰা বা পক্তৰবতত ন েৰা সেকলাকবাৰ আপুক্তন গ্ৰিণ েৰাকে বুজ্াব। 

অনুগ্ৰি েক্তৰ এই চতত  আৰু ক্তনযমসমূি ভালদকৰ পঢ়ে। ইযাত উকেখ েৰা চতত সমূি আকপানাৰ স্বীেৃক্ততকয 
ইযাত উকেখ েৰা উকেশযৰ বাকব আকপানাৰ আৰু ৱোম্পানীকটাৰ মাজ্ত ৱিাো চুক্তি গঠন েকৰ। 

1) সসৱাসমূহৰ বব্ৱৰণ আৰু গ্ৰহণয াগ্যৰ্া 

ৱোম্পানীকয, ইযাৰ দ্বাৰা আকপানাে ঋণৰ সুক্তবধা, ৱেক্তডট োডত ৰ সুক্তবধা, ক্তবক্তনকযাগ ৱসো ৱ কন ৱচক্তভিংছ 
এোউণ্ট, ক্তিক্সড ক্তডপ'ক্তজ্ট, আৰু ক্তমউচুকেল িাণ্ডকে ধক্তৰ, ক্তেন্তু সীমাবদ্ধ নিয, ক্তেছুমান ক্তবিীয 
সামগ্ৰী/কসোৰ ক্তবষকয তিযৰ প্ৰকেশৰ সুক্তবধা প্ৰদান েকৰ।(সামূক্তিেভাকে "কসো/কবাৰ" বুক্তল ৱোো িয)। 
ৱপইছাবাজ্াকৰ ক্তমউচুকেল িাণ্ডৰ হসকত জ্ক্ত়িত ক্তবক্তনকযাগ ৱসোৰ লগকত ঋণ, ৱেক্তডট োডত ৰ সুক্তবধা, ৱচক্তভিংছ 
এোউণ্ট, আৰু ক্তিক্সড ক্তডপ’ক্তজ্ট প্ৰদান েকৰ। ইযাৰ উপক্তৰও, ৱোম্পানীকয ৱেক্তডট ৱচে ৱসোসমূিকে ধক্তৰ 
তৃতীয পেৰ ৱসোসমূি প্ৰদান েক্তৰব পাকৰ, আৰু আকপানাৰ ৱসোসমূি ক্তনবতাচনৰ হসকত সিংগক্তত ৰাক্তখ তৃতীয 
পেৰ চাইটসমূিৰ (ক কন ৱবিংে চাইট আক্তদ) জ্ক্তৰযকত আকপানাৰ তিয উদ্ধাৰ আৰু বযেিাৰ েক্তৰবলল 
অনয ক্ত কোকনা ৱসো প্ৰদান েক্তৰব পাকৰ ("আনুষিংক্তগে ৱসো")। ওপৰত উকেখ েৰা ৱসোসমূি আৰু 
আনুষিংক্তগে ৱসোসমূি বাক্তণক্তজ্যেভাকে  ুক্তিসিংগতভাকে প্ৰকচিাৰ ক্তভক্তিত প্ৰদান েৰা িয আৰু আপুক্তন এই 
েিাত সন্মত ৱ  ওপৰত উকেখ েৰা ৱসোসমূি লাভ েৰাৰ বাকব আকপানাৰ অিংশগ্ৰিণ সমূ্পণতভাকে 
আকপানাৰ ইো আৰু সন্মক্তত অনুসক্তৰ ি’ব। 



আকপানাৰ সমকয সমকয ৱসোসমূি আৰু আনুষিংক্তগে ৱসোসমূিৰ বযেিাৰ অবযািত ৰখাকটাকে ইযাৰ 
ক্ত কোকনা উন্নীতেৰণ বা পক্তৰেতত নকে ধক্তৰ TOU গ্ৰিণ েৰাকটাও বুজ্াব আৰু ইযাত বযাখযােৰা ক্তবধান 
অনুসক্তৰ এই চুক্তিখন বন্ধ ৱনাকিাোললকে আপুক্তন এই চুক্তিৰ দ্বাৰা বান্ধ খাই িাক্তেব। 

আপুক্তন  আকপানাৰ তিয ৱোম্পানীে ইযাৰ ৱগাট ৱোম্পানী আৰু অনযানয তৃতীয পেৰ হসকত ভাগ-বতৰা 
েক্তৰবলল সন্মত আৰু অনুকমাদন ক্তদকয,  ৱ ৌি ক্তবপণনৰ উকেকশয/ক্তবক্তভন্ন ৱসো আগবকঢ়াো/ক্তৰপটত  
প্ৰস্তুতেৰণৰ আৰু/বা আকপানাে ক্তবক্তভন্ন মূলয সিংক াক্তজ্ত ৱসো প্ৰদান েক্তৰবলল অনুৰূপ ৱসোসমূিৰ বাকব 
প্ৰকযাজ্নীয অনুসক্তৰ, আকপানাৰ দ্বাৰা ক্তনবতাক্তচত ৱসোসমূিৰ হসকত জ্ক্ত়িত বা অনযিা। আপুক্তন ৱোম্পানী বা 
ইযাৰ তৃতীয পেৰ ক্তবকেতা/বযেসাক্তযে অিংশীদাৰ/ক্তবপণন সিং ুি প্ৰক্ততষ্ঠানৰ পৰা ইকমইল, ৱটক্তলকিান 
আৰু/বা এছএমএছৰ জ্ক্তৰযকত ৱসোসমূি/আনুষিংক্তগে ৱসোসমূিৰ আপকডট, তিয/প্ৰচাৰমূলে ইকমইল 
আৰু/বা পণযৰ ৱ াষণাৰ সম্পকেত  ৱ াগাক াগ গ্ৰিণ েক্তৰবলল সন্মত হিকছ৷ এই প্ৰসিংগত আপুক্তন প্ৰদান েৰা 
ৱমাবাইল নম্বৰত সেকলা ৱ াগাক াগ গ্ৰিণ েক্তৰবলল সন্মত আৰু সন্মক্তত ক্তদকয,  ক্তদও এই ৱমাবাইল নম্বৰকটা 
TRAI ক্তনযমৰ অধীনত DND/NCPR তাক্তলোৰ অধীনত পঞ্জীযন েৰা িয। আৰু ৱসই উকেকশয, আপুক্তন 
ৱোম্পানীে ক্ত কোকনা তৃতীয পে ৱসো প্ৰদানোৰী বা ক্ত কোকনা সিং ুি প্ৰক্ততষ্ঠান, ইযাৰ ৱগাট ৱোম্পানী, 
অনুকমাক্তদত একজ্ণ্টে তিযসমূি ভাগ-বতৰা/প্ৰোশ েক্তৰবলল অক্তধে অনুকমাদন ক্তদকয। 

ৱোম্পানীকয আমাৰ আইনী বাধযবাধেতাসমূি মাক্তন চক্তলবলল, ক্তববাদ সমাধান েক্তৰবলল আৰু ৱসো আৰু 
আনুষিংক্তগে ৱসোসমূি প্ৰদানৰ বাকব েৰা আমাৰ চুক্তিসমূি বলবৎ েক্তৰবলল প্ৰকযাজ্ন অনুসক্তৰ আকপানাৰ 
তিযসমূি ধক্তৰ ৰাক্তখব আৰু বযেিাৰ েক্তৰব৷ 

2) অনুজ্ঞাপত্ৰ আৰু সৱব্ছাইটৰ উপলব্ধৰ্া 

আপুক্তন স্বীোৰ েকৰ আৰু সন্মত িয ৱ  ৱোম্পানীকয ৱসোসমূি আৰু ইযাত িো ক্ত কোকনা ৱবৌক্তদ্ধে 
সম্পক্তিৰ অক্তধোৰকে ধক্তৰ (কসই অক্তধোৰসমূি পঞ্জীযনভুি িওে বা নিওে)সেকলা আইনী অক্তধোৰ, 

ক্তশকৰানাম আৰু স্বািতৰ গৰােী। আপুক্তন আৰু স্বীোৰ েকৰ ৱ  ৱসোসমূিত একন তিয িাক্তেব পাকৰ ক্ত কবাৰ 
ৱোম্পানীকয ৱগাপনীয বুক্তল ক্তনধতাৰণ েক্তৰকছ আৰু আপুক্তন ৱোম্পানীকটাৰ পূবতৰ ক্তলক্তখত সন্মক্তত অক্তবিকন একন 
তিয প্ৰোশ নেক্তৰব৷ ৱেবছাইটৰ ক্তবষযবস্তু, ইযাৰ "লুে এণ্ড ক্তিল" (ক কন ৱটক্সট, গ্ৰাক্তিক্স, ছক্তব, ল'গ' আৰু 
বটন আইেন), িকটাগ্ৰাি, সম্পাদেীয ক্তবষযবস্তু, জ্াননী, চফ্টকেৰ আৰু অনযানয সামগ্ৰীসমূি ৱোম্পানী 
আৰু/বা ইযাৰ তৃতীয পেৰ ৱসো প্ৰদানোৰী/কতওঁকলােৰ অনুজ্ঞাপত্ৰ প্ৰদানোৰী আৰু প্ৰক াজ্য েক্তপৰাইট, 

ৱেডমােত  আৰু অনযানয আইনসমূিৰ অধীনত ৱতওঁকলােৰ দ্বাৰা সঠিেভাকে সুৰক্তেত। 

ৱোম্পানীকয আকপানাে ৱেবছাইট, ৱসোসমূি আৰু আনুষিংক্তগে ৱসোসমূিত প্ৰকেশ আৰু বযেিাৰ েক্তৰবলল 
সীক্তমত অনুজ্ঞাপত্ৰ প্ৰদান েকৰ। এই অনুজ্ঞাপত্ৰত আন বযক্তি, ক্তবকেতা বা অনয ৱোকনা তৃতীয পেৰ 
সুক্তবধাৰ বাকব বা ৱোকনা উৎস ে'ড আক্তেষ্কাৰ েৰাৰ বাকব, পক্তৰেতত ন েৰা, ক্তৰভাজ্ত  ইক্তঞ্জনীযাৰ, ক্তৰভাজ্ত  
একছম্বল বা অনযিা ৱোকনা উৎসৰ ৱোড আক্তেষ্কাৰ েৰা, ক্তবেী েৰা, ক্তন ুক্তি ক্তদযা, উপ-লাইকচন্স ক্তদযা, 
ৱসোসমূিৰ ৱোকনা অক্তধোৰত সুৰোৰ স্বািত প্ৰদান েৰা বা অনযিা ৱসোৰ অক্তধোৰ অনযিা িস্তান্তৰ 
েৰাৰ অক্তধোৰৰ সুক্তবধা ক্তদযা ক্ত কোকনা ধৰণৰ তিয ডাউনকলাড বা েক্তপ েৰা ো তয অন্তভূত ি েৰা 
নাই। আকপানাৰ ক্ত কোকনা অেতৃত ত্বশীল বযেিাকৰ আকপানাে প্ৰদান েৰা অনুমক্তত বা অনুজ্ঞাপত্ৰ বাক্ততল 
েক্তৰব। 

ৱেবছাইটকটা বযেিাৰ েক্তৰ আপুক্তন এইকটাত সন্মত হিকছ ৱ : (i) এই ৱেবছাইট বা ইযাৰ ক্তবষযবস্তু ৱোকনা 
বাক্তণক্তজ্যে উকেশযত বযেিাৰ নেক্তৰব; (ii) চাক্তিদাৰ আশাত ৱোকনা জ্ল্পনা-েল্পনামূলে, ভুো, বা প্ৰেঞ্চনামূলে 
ৱলনকদন বা ক্ত কোকনা ৱলনকদন েৰা; (iii) আমাৰ স্পি ক্তলক্তখত অনুমক্তত অক্তবিকন ৱোকনা উকেশযৰ বাকব 



ৱোকনা ৰবট, স্পাইডাৰ, ৱেপাৰ, বা অনয স্বযিংক্তেয উপায বা ৱোকনা িাতৰ প্ৰক্তেযা বযেিাৰ েক্তৰ এই 
ৱেবছাইটৰ ৱোকনা ক্তবষযবস্তু বা তিয প্ৰকেশ, ক্তনৰীেণ বা েক্তপ েৰা; (iv) এই ৱেবছাইটত িো ক্ত কোকনা 
ৰবট বজ্ত ন ৱিডাৰত িো ক্তনকষধাজ্ঞা উলিং া েৰা বা এই ৱেবছাইটত প্ৰকেশ প্ৰক্ততকৰাধ বা সীক্তমত 
েক্তৰবলল বযেিাৰ েৰা অনযানয বযেস্থাসমূি বাইপাছ বা বাধা ক্তদযা বা আওোণ েৰা; (v) ক্ত কোকনা বযেস্থা 
গ্ৰিণ ক্ত কয আমাৰ ক্তবকবচনা অনুসক্তৰ আমাৰ আন্তঃগাঁিক্তনৰ ওপৰত অ ুক্তিেৰ বা অসমতাপূণতভাকে বৃিৎ 
ৱবাজ্া জ্াক্তপ ক্তদকয, বা জ্াক্তপ ক্তদব পাকৰ; (vi) আমাৰ স্পি ক্তলক্তখত অনুমক্তত অক্তবিকন ক্ত কোকনা উকেশযৰ বাকব 
এই ৱেবছাইটৰ ক্ত কোকনা অিংশলল (সীমাবদ্ধতা অক্তবিকন, ক্ত কোকনা ৱসোৰ বাকব েয পিকে ধক্তৰ) ক্তডপ-
ক্তলিংে; বা (vii) "ৱেম", "ক্তমৰ'ৰ" বা অনযিা এই ৱেবছাইটৰ ৱোকনা অিংশ আমাৰ পূবতৰ ক্তলক্তখত অনুকমাদন 
অক্তবিকন অনয ৱোকনা ৱেবছাইটত অন্তভুত ি েৰা। 

3) সগ্াপনীয়ৰ্া নীবৰ্ 

ৱেবছাইটকটা বযেিাৰ েক্তৰ, আপুক্তন ইযাৰ দ্বাৰা আমাৰ ৱগাপনীযতা নীক্ততত উকেখ েৰা ধৰকণ আকপানাৰ 
তিযৰ বযেিাৰত সন্মক্তত প্ৰদান েক্তৰকছ। এই ৱগাপনীযতা নীক্ততকয আপুক্তন ৱেবছাইটত প্ৰকেশ েৰাৰ সমযত 
আৰু অনয আনুষিংক্তগে ৱসোসমূি বযেিাৰ েৰাৰ সমযত ৱোম্পানীকয আকপানাৰ বযক্তিগত তিযসমূি 
ৱেকনদকৰ বযেিাৰ েকৰ বযাখযা েকৰ। 

4) আযপানাৰ পঞ্জীয়ন/একাউণ্ট 

আকপানাৰ ৱেবছাইটৰ বযেিাৰ আৰু আমাৰ হসকত পঞ্জীযন েৰাৰ েিা ক্তবকবচনা েক্তৰ, আপুক্তন প্ৰক্ততক্তনক্তধত্ব 
েকৰ ৱ  আপুক্তন এখন বাধযতামূলে চুক্তি গঠন েক্তৰবলল আইনী বযসৰ আৰু ভাৰতৰ আইন বা অনযানয 
প্ৰক াজ্য একলোৰ অধীনত ৱসো লাভ েৰাত বাধাপ্ৰাপ্ত বযক্তি নিয আৰু এই ৱেবছাইটকটা বযেিাৰ েক্তৰব 
ৱেেল আকপানাৰ বাকব বা আন এজ্ন বযক্তিৰ বাকব হবধ েয েক্তৰবলল,  াৰ বাকব আপুক্তন আইনগতভাকে 
োম েক্তৰবলল অনুকমাক্তদত (আৰু একন অনয বযক্তিে TOU আৰু/বা ৱগাপনীযতা নীক্ততৰ ক্তবষকয অেগত 
েক্তৰব) ক্ত কবাৰ আপুক্তন ৱতওঁকলােৰ হি েৰা েযৰ ৱেত্ৰত প্ৰক াজ্য (ইযাৰ বাকব প্ৰক াজ্য সেকলা নীক্তত 
আৰু ক্তনকষধাজ্ঞাসমূি অন্তভূত ি ি’ব)। 

আপুক্তন সন্মত আৰু বুক্তজ্ পায ৱ  আকপানাৰ পাছেডত ৰ ৱগাপনীযতা বজ্াই ৰখাৰ বাকব আপুক্তন এেমাত্ৰ 
দাযবদ্ধ ক্ত কয আকপানাৰ লগইন আইক্তডৰ হসকত (ক্ত কটা বাছক্তন েৰা ৱসো অনুসক্তৰ প্ৰক াজ্য ি'ব পাকৰ), 

আকপানাে ৱসোত প্ৰকেশ েৰাৰ অনুমক্তত ক্তদকয৷ ৱসই লগইন আইক্তড আৰু পাছেডত , আপুক্তন প্ৰদান েৰা 
ক্ত কোকনা ৱমাবাইল নম্বৰ বা অনয ৱ াগাক াগৰ তিযৰ হসকত, আকপানাৰ ("পঞ্জীযন তিয") প্ৰস্তুত েকৰ। 
আপুক্তন সন্মত ৱ  আকপানাৰ লগইন আইক্তড আৰু পাছেডত ৰ ৱগাপনীযতা বজ্াই ৰখাৰ বাকব, আৰু আকপানাৰ 
েক্তম্পউটাৰৰ উপলব্ধতা বাধাগ্ৰস্ত েৰাৰ বাকব আপুক্তন দাযবদ্ধ। আপুক্তন সন্মত ৱ  আকপানাৰ এোউণ্ট বা 
পাছেডত ৰ জ্ক্তৰযকত ৱিাো সেকলা ো তযেলাপৰ বাকব আপুক্তন দাক্তযত্ব গ্ৰিণ েক্তৰব। ইযাৰ বাকব, আক্তম 
আকপানাে প্ৰক্ততকটা ৱছচনৰ ৱশষত আকপানাৰ এোউণ্টৰ পৰা প্ৰস্থান/লগআউট েক্তৰবলল দৃঢ়ভাকে পৰামশত 
ক্তদওঁ। আপুক্তন আকপানাৰ এোউণ্টৰ ৱোকনা অেতৃত ত্বশীল বযেিাৰ বা অনয ৱোকনা সুৰো ভিংগৰ ক্তবষকয 
ৱোম্পানীে তৎেণাত অেগত েক্তৰবলল সন্মত হিকছ। আপুক্তন আৰু এইকটাত সন্মত ৱ  ৱোম্পানী ৱোকনা 
অেতৃত ত্বশীল বযেিাৰ বা প্ৰকেশৰ বাকব দাযী নি'ব,  ক্তদকি প্ৰমাক্তণত নিয ৱ  অেতৃত ত্বশীল বযেিাৰ বা 
প্ৰকেশ ৱেেল ৱোম্পানীকটাৰ বাকব প্ৰতযেভাকে জ্ক্ত়িত োৰণৰ বাকবই সিং টত হিকছ। 

 



আপুক্তন ক্তনজ্ৰ ক্তবষকয সতয, সঠিে, বতত মান আৰু সমূ্পণত তিয প্ৰদান েক্তৰব লাক্তগব আৰু আকপানাৰ পঞ্জীযন 
তিযৰ ক্ত কোকনা পক্তৰেতত নৰ ক্তবষকয তৎোলীনভাকে অেগত/আপকডট েৰাৰ প্ৰক্ততশ্ৰুক্তত ক্তদব লাক্তগব আৰু 
ইযাে সেকলা সমযকত আপকডট আৰু সঠিে েক্তৰ ৰাক্তখব লাক্তগব, োৰণ ইযাৰ প্ৰতযে প্ৰভাে ৱোম্পানীকয 
বা ৱোম্পানীকটাৰ জ্ক্তৰযকত ৱসো আৰু আনুষিংক্তগে ৱসোসমূিৰ সুক্তবধাৰ ওপৰত আকছ। আপুক্তন আকপানাৰ 
পক্তৰচয ভুললে উপস্থাপন নেক্তৰবলল সন্মত হিকছ আৰু ৱেবছাইটত অলবধ প্ৰকেশ বা ৱসোসমূি বযেিাৰ 
েৰাৰ ৱচিাও নেক্তৰব৷ আপুক্তন বাছক্তন েৰা ৱসোসমূিৰ েযৰ ৱেত্ৰত অক্ততক্তৰি চতত  আৰু ক্তনযমসমূি 
প্ৰক াজ্য ি'ব। অনুগ্ৰি েক্তৰ এই অক্ততক্তৰি চতত সমূি ভালদকৰ পঢ়ে। 

5) গ্ৰাহকৰ উপ ুক্ত দাবয়ত্বযব্াধৰ প্ৰযয়াজনীয়ৰ্া (বচবিবি) 

আপুক্তন এই েিাত সন্মত আৰু স্বীোৰ েকৰ ৱ  ৱেবছাইটৰ জ্ক্তৰযকত ক্ত কোকনা ক্তবিীয ৱলনকদন গ্ৰিণৰ 
বাকব আমাৰ ৱোম্পানীকয ক্লাকযণ্ট/গ্ৰািেৰ উপ ুি দাযবদ্ধতাকবাধৰ মাক্তপব পাকৰ আৰু ৱেোইক্তচ উকেশযৰ 
বাকব প্ৰকযাজ্নীয বাধযতামূলে তিয ক্তবচাক্তৰব পাকৰ ক্ত কটা গ্ৰািে ক্তিচাকপ আপুক্তন ক্তদবলল বাধয, একে সমযকত 
ৱবিংে/ক্তবিীয প্ৰক্ততষ্ঠানসমূিৰ হসকত আকপানাৰ ঋণ/কেক্তডটৰ োডত /ক্তমউচুকেল িাণ্ড আৰু অনযানয ক্তবিীয 
সামগ্ৰীৰ প্ৰকযাজ্নীযতাসমূি,  প্ৰক াজ্য ধন সৰবৰাি প্ৰক্ততকৰাধ আইন (“ক্তপএমএলএ”) আৰু ক্তনযম অনুসক্তৰ 
আকপানাৰ অনুকৰাধত সুক্তবধা প্ৰদান েকৰ । আমাৰ ৱোম্পানীকয ক্তনজ্ৰ সন্তুক্তিৰ বাকব বা ৱবিংে/ক্তবিীয 
প্ৰক্ততষ্ঠানসমূিৰ প্ৰক্ততজ্ন নতুন গ্ৰািে/বযেিাৰোৰীৰ পক্তৰচয স্থাপন েক্তৰবলল আৰু আকপানাৰ আৰু 
ৱবিংে/ক্তবিীয প্ৰক্ততষ্ঠানৰ মাজ্ৰ সম্পেত ৰ উকেশযপ্ৰকণাক্তদত প্ৰেৃক্ততৰ উকেশয ক্তনণতয েক্তৰবলল প তাপ্ত তিয লাভ 
েক্তৰব পাকৰ। আপুক্তন এই েিাত সন্মত আৰু স্বীোৰ েকৰ ৱ  আমাৰ ৱোম্পানীকয প্ৰক াজ্য ক্তপএমএলএ 
আইন আৰু ক্তনযমৰ অধীনত প্ৰকযাজ্নীযতা আৰু বাধযবাধেতাৰ হসকত সিংগক্তত ৰাক্তখ গ্ৰািেৰ  িা ি 
পক্তৰশ্ৰমৰ প্ৰকযাজ্নীযতাৰ হসকত জ্ক্ত়িত ক্তনজ্কে সন্তুি েক্তৰবলল, বক্তধতত  িা ি পক্তৰশ্ৰম বযেস্থা (ক্ত কোকনা 
নক্তিপত্ৰকে ধক্তৰ) গ্ৰিণ েক্তৰব পাকৰ। 

6) স াগ্যৰ্া 

আপুক্তন ৱ াষণা েকৰ আৰু ক্তনক্তিত েকৰ ৱ  আপুক্তন ভাৰতৰ বাক্তসন্দা, 18 (ওঠৰ) বছৰৰ ওপৰৰ, আৰু 
ৱোম্পানীকয আগবকঢ়াো ৱসোসমূিৰ সুক্তবধা গ্ৰিণ েৰাৰ সমযত ভাৰতীয চুক্তি আইন, 1872ৰ অধীনত 
ক্তনক্তদতি েৰা অনুসক্তৰ চুক্তিবদ্ধ েৰাৰ েমতা আকছ। 

7) জমা বদয়া বব্ষয়ব্স্তু 

ৱেবছাইটত ক্ত কোকনা ডাটা আৰু তিযকে ধক্তৰ ক্ত কোকনা ক্তবষযবস্তু ৱেযাৰ বা জ্মা ক্তদ, আপুক্তন এইকটাত 
সন্মত ৱ  আপুক্তন ৱেবছাইটত ৱপাি েৰা সেকলা ক্তবষযবস্তুৰ বাকব আপুক্তন এেমাত্ৰ দাযবদ্ধ ি'ব আৰু 
আপুক্তন ৱেবছাইটত বা ৱেবছাইটৰ জ্ক্তৰযকত উপলব্ধ েৰা ৱোকনা ক্তবষযবস্তুৰ বাকব ৱোম্পানী দাযী নি'ব। 
ৱোম্পানীকটাৰ এেমাত্ৰ ক্তবকবচনা অনুসক্তৰ, একন ক্তবষযবস্তু ৱসো আৰু আনুষিংক্তগে ৱসোসমূিত (সমূ্পণত বা 
আিংক্তশেভাকে বা পক্তৰেক্ততত ত ৰূপত) অন্তভুত ি েক্তৰব পাক্তৰব। আপুক্তন ৱেবছাইটত জ্মা ক্তদযা বা উপলব্ধ 
েৰা একন ক্তবষযবস্তুৰ সন্দভত ত, আপুক্তন ৱোম্পানীে বযেিাৰ, েক্তপ, ক্তবতৰণ, ৰাজ্হুোভাকে প্ৰদশতন, পক্তৰেতত ন, 

ৱডৰাইকভটভ সৃক্তি েক্তৰবলল এটা ক্তচৰন্তন, অপ্ৰতযািাৰক াগয, অ-সমাপ্ত, ক্তবেবযাপী, ৰকযক্তি-েী আৰু অ-
এেকচটযা অনুজ্ঞাপত্ৰ প্ৰদান েকৰ আৰু ৱতকন সামগ্ৰী বা একন ক্তবষযবস্তুৰ ক্ত কোকনা অিংশে উপ-লাইকচন্স 
ক্তদকয। আপুক্তন এই েিাত সন্মত ৱ  আপুক্তন জ্মা ক্তদযা ক্তবষযবস্তুৰ বাকব আপুক্তন সমূ্পণতৰূকপ দাযবদ্ধ। 
আপুক্তন এই ৱেবছাইটলল বা তাৰ পৰা ৱপাি বা ৱপ্ৰৰণ েৰাত ক্তনকষধাজ্ঞা আকৰাপ েৰা হিকছ: (i) ৱোকনা 
ৱবআইনী, ভাবুক্তেমূলে, ক্তনন্দাসূচে, মানিাক্তনোৰে, অশ্লীল, পণতগ্ৰাক্তিে, বা অনয সামগ্ৰী বা ক্তবষযবস্তু ক্ত কয 
প্ৰচাৰ আৰু/বা ৱগাপনীযতাৰ অক্তধোৰ উলিং া েক্তৰব বা ক্ত কয ৱোকনা আইন উলিং া েক্তৰব ; (ii) 



ক্ত কোকনা বাক্তণক্তজ্যে সামগ্ৰী বা ক্তবষযবস্তু (ধন ক্তবচৰা, ক্তবজ্ঞাপন, বা ৱোকনা সামগ্ৰী বা ৱসোৰ ক্তবপণনকে 
ধক্তৰ, ক্তেন্তু ইযাৰ মাজ্কত সীমাবদ্ধ নিয); আৰু (iii) ক্ত কোকনা সামগ্ৰী বা ক্তবষযবস্তু ক্ত কয ৱোকনা তৃতীয 
পেৰ ৱোকনা েক্তপৰাইট, ৱেডমােত , ৱপকটণ্ট অক্তধোৰ বা অনয মাক্তলোনাধীন অক্তধোৰ উলিং া, অপবযেিাৰ 
বা উলিং া েকৰ। পূবতৰ ক্তনকষধাজ্ঞাসমূি উলিং া েৰাৰ িলত ৱিাো ক্ত কোকনা েক্ততৰ বাকব, বা এই 
ৱেবছাইটত আকপানাৰ ক্তবষযবস্তু ৱপাি েৰাৰ িলত ৱিাো অনয ৱোকনা েক্ততৰ বাকব আপুক্তন এেমাত্ৰ দাযী 
ি'ব। 

8) ৰৃ্ৰ্ীয় পক্ষৰ বলিংক/অফাৰ 

এই ৱেবছাইকটাকে অনয ৱেবছাইট বা সম্পদৰ ক্তলিংে প্ৰদান েক্তৰব পাকৰ। ক্ত কিতু ৱোম্পানীকয একন তৃতীয 
পেৰ ৱেবছাইট আৰু সম্পদৰ ওপৰত ৱোকনা ক্তনযন্ত্ৰণ নাই, আপুক্তন স্বীোৰ েকৰ আৰু সন্মত িয ৱ  
ৱোম্পানী একন বাক্তিযে চাইট বা সম্পদৰ উপলব্ধতাৰ বাকব দাযবদ্ধ নিয, আৰু একন চাইট বা সম্পদসমূিত 
ৱোকনা ক্তবষযবস্তু, ক্তবজ্ঞাপন, সামগ্ৰী বা অনয সামগ্ৰীৰ উপলব্ধতাৰ সমিতন নেকৰ আৰু দাযবদ্ধ বা দাযী 
নিয। আপুক্তন আৰু স্বীোৰ েকৰ আৰু সন্মত িয ৱ  ক্ত কোকনা ৱতকন ক্তবষযবস্তু, সামগ্ৰী বা ৱসোৰ বযেিাৰ 
বা ক্তনভত ৰতা বা একন চাইট বা সম্পদৰ জ্ক্তৰযকত উপলব্ধতাৰ বাকব ৱোম্পানীকয প্ৰতযে বা পকৰােভাকে, 

ৱোকনা ধৰণৰ েক্তত বা ৱলােচান বা অক্তভ ুিৰ বাকব দাযী বা দাযবদ্ধ বা নি'ব। ৱেবছাইটৰ জ্ক্তৰযকত 
প্ৰকেশ েৰা ক্ত কোকনা তৃতীয পেৰ হসকত আকপানাৰ পাৰস্পক্তৰে ক্তেযা-েলাপ আকপানাৰ ক্তনজ্ৰ দাক্তযত্বত, 

আৰু একন ৱোকনা তৃতীয পেৰ ো তয, বাদ ক্তদযা, ভুল, প্ৰক্ততক্তনক্তধত্ব, োকৰণ্টী, ভিংগ বা গাক্তিলক্ততৰ ৱেত্ৰত বা 
ৱোকনা বযক্তিগত আ াত, মৃতুয, সম্পক্তিৰ েক্তত, বা তৃতীয পেৰ হসকত আকপানাৰ পাৰস্পক্তৰে ক্তেযাৰ িলত 
ৱিাো অনয েক্তত বা ৱলােচানৰ িলািলৰ বাকব ৱোম্পানীৰ ৱোকনা দাযবদ্ধতা নািাক্তেব। 

9) গ্ৰুপ ব্ীমা পবলবচ 

আপুক্তন বুক্তজ্ পায ৱ  ৱোম্পানীকয প্ৰদান েৰা ৱসোসমূিৰ অিংশ ক্তিচাকপ, ই আকপানাে ক্তবক্তভন্ন বীমা 
ৱোম্পানীসমূিৰ পৰা গ্ৰুপ বীমা েভাকৰজ্ আগবঢ়াব পাকৰ,  াৰ বাকব পাইছাবাজ্াৰ মাকেত টিং এণ্ড 
েনছালটিং প্ৰাইকভট ক্তলক্তমকটড মািাৰ পক্তলক্তচ ৱিাল্ডাৰ ("এমক্তপএইচ")ি'ব  ক্তদকি আপুক্তন গ্ৰািে 
ৱোম্পানীকটাৰ গ্ৰািে িয। একন বীমা েভাকৰজ্ ভাৰতৰ বীমা ক্তনযন্ত্ৰণ আৰু উন্নযন েতৃত পেই ("আই 
আৰ ক্তড এ আই") জ্াক্তৰ েৰা ক্তনকদতশনা অনুসক্তৰ ইযাৰ চতত , ক্তনযম, আৰু বজ্ত ন, সীমাবদ্ধতাৰ দ্বাৰা 
পক্তৰচাক্তলত ি'ব আৰু ইযাৰ অধীনত ি'ব। 

10) ৱাযৰণ্টীৰ স াষণা 

আপুক্তন স্পিভাকে বুক্তজ্ পায আৰু সন্মত ৱ  ৱেবছাইটত অন্তভুত ি বা ইযাৰ পৰা প্ৰকেশক াগয ৱসোসমূি, 

আনুষিংক্তগে ৱসোসমূি আৰু সেকলা তিয, সামগ্ৰী, অনযানয ৱসো আৰু অনযানয ক্তবষযবস্তুৰ (তৃতীয পেৰ 
অন্তভুত ি) আকপানাৰ বযেিাৰ এেমাত্ৰ আকপানাৰ ক্তনজ্া ক্তবপদাশিংোৰ অধীনত ি’ব। ৱসোসমূি আৰু 
আনুষিংক্তগে ৱসোসমূি "ক কন আকছ" আৰু "ক কনলে উপলব্ধ" ক্তভক্তিত প্ৰদান েৰা িয। ৱেবছাইট বা 
ৱসোসমূিৰ ক্তবষযবস্তুৰ সঠিেতা, ক্তনভত ৰক াগযতা বা সমূ্পণততাৰ সম্পকেত  ৱোম্পানীকয ৱোকনা প্ৰক্ততক্তনক্তধত্ব, 

োকৰণ্টী বা ক্তনিযতা, প্ৰোশ বা অনুি েৰা ো তয নেকৰ (তৃতীয পেৰ ৱসো প্ৰদানোৰীৰ দ্বাৰা 
পৃষ্ঠকপাষেতা েৰা িওে বা নিওে), আৰু ৱোকনা ক্তবকশষ উকেশযৰ বাকব স্পি বা অস্পি ৱোকনা োকৰন্টী 
ক্তনক্তিতভাকে অস্বীোৰ নেকৰ।। 

ৱোম্পানীকয ৱসোসমূি, আনুষিংক্তগে ৱসোসমূি আৰু ৱসোসমূিত অন্তভুত ি বা ৱসোসমূিৰ পৰা সুগময সেকলা 
তিয, সামগ্ৰী, ৱসোসমূি আৰু অনযানয ক্তবষযবস্তু (তৃতীয পেৰ অন্তভুত ি)ৰ ক্ত কোকনা ধৰণৰ সেকলা 



োকৰণ্টী স্পিভাকে অস্বীোৰ েকৰ, ৱসযা স্পি বা অস্পি িওে, ইযাৰ ক্তভতৰত বযেসায ৱ াগযতা, ৱোকনা 
ক্তবকশষ উকেশযৰ বাকব উপ ুিতা আৰু উলিং ন নেৰাৰ োকৰক্তন্ট অন্তভূত ি  ক্তদও সীমাবদ্ধ নিয। 

ৱোম্পানী আৰু ইযাৰ ৱসো প্ৰদানোৰী, সিং ুি, বযেসাক্তযে অিংশীদাৰসেকল ৱোকনা োকৰণ্টী ক্তনক্তদকয ৱ  (i) 

ৱসোসমূকি আকপানাৰ প্ৰকযাজ্নীযতাসমূি পূৰণ েক্তৰব, (ii) ৱসোসমূি ক্তনৰেক্তেন্ন, সমকযাপক াগী, সৰুক্তেত, বা 
ভুলমুি ি'ব, (iii) ৱসোসমূিৰ বযেিাৰৰ পৰা ৱপাো িলািল সঠিে বা ক্তনভত ৰক াগয ি'ব, (iv) ৱসোসমূিৰ 
জ্ক্তৰযকত আপুক্তন েয েৰা বা লাভ েৰা ক্ত কোকনা পণয, ৱসো, তিয, বা অনয সামগ্ৰীৰ মানদণ্ডই আকপানাৰ 
প্ৰতযাশা পূৰণ েক্তৰব, আৰু (v) প্ৰ ুক্তিৰ ক্ত কোকনা ত্ৰুট শুদ্ধ েৰা ি’ব। 

আমাৰ ৱেবছাইটত উপলব্ধ পণযসমূিৰ মূলয আৰু প্ৰসিংগ অনসুক্তৰ এই TOU সমূিত অন্তভুত ি েৰা হিকছ। 
ক্তনক্তদতি েৰা িওে বা নিওে সেকলা দাম ভাৰতীয টোত ি’ব। ৱোম্পানীকটাৰ বযেসাক্তযে 
অিংশীদাৰসেকল মূলয, সামগ্ৰী আৰু ৱসোসমূি প্ৰদান েকৰ, আৰ ুৱপইছাবাজ্াৰৰ প্ৰক্ততজ্ন বযেসাক্তযে 
অিংশীদাৰৰ বাকব প্ৰক াজ্য ৱেণ্ড গাইডলাইন বা অনযানয চতত  আৰু ক্তনযম অনুসক্তৰ সলক্তন ি’ব পাকৰ। 
ক্তেছুমান ৱেত্ৰত ৱসো আৰু মূলযসমূি ৱোম্পানীকয ক্তনকজ্ই আগবঢ়ায আৰু একন ৱসোসমূিৰ বযেিাৰ আৰু 
মূলয পক্তৰেতত ন েৰাৰ অক্তধোৰ ৱোম্পানীকয সিংৰক্তেত ৰাকখ। আপুক্তন আৰু প্ৰক্ততশ্ৰুক্তত ক্তদকয ৱ  ৱলনকদন 
আৰম্ভ েক্তৰ, আপুক্তন ৱোম্পানীকটাৰ এই বযেসাক্তযে অিংশীদাৰসেলৰ হসকত আইনীভাকে বাধযতামূলে আৰু 
বলবৎ েক্তৰব পৰা চুক্তিত স্বােৰ েক্তৰকছ, পণযসমূি েয েক্তৰবলল বা ৱসোসমূি লাভ েক্তৰবলল প্ৰক াজ্য 
আইনসমূকি অনুকমাক্তদত আৰু ৱোম্পানীৰ দ্বাৰা গ্ৰিণ েৰা একন ৱপকমণ্ট সুক্তবধা বযেিাৰ েক্তৰকছ।   

ৱোম্পানীকয ৱোকনা ধৰণৰ পঞ্জীযন/সদসযতা বা োউক্তজ্িং মাচুল ৱলাো নাই। অেকশয, ৱোম্পানীকয ক্ত কোকনা 
সমযকত পঞ্জীযন/ সদসযপদ বা োউক্তজ্িং মাচুলৰ বাকব ক্ত কোকনা মাচুল ৱলাোৰ চূ়িান্ত অক্তধোৰ সিংৰক্তেত 
ৰাক্তখকছ.. ৱোম্পানীকয ল'ব পৰা সেকলা মাচুল বযেিাৰোৰীসেলে জ্কনাো ি'ব আৰু একন পক্তৰেতত ন 
ৱেবছাইটত ৱপাি েৰাৰ লকগ লকগ স্বযিংক্তেযভাকে ো তেৰী ি'ব। ৱোম্পানীকয ৱলাো একন সেকলা মাচুল 
ভাৰতীয টোত ি’ব। আকপানাৰ ৱোম্পানীকটাৰ বযেিাৰ অবযািত ৰখা ো তযই TOU ৰ সিংকশাক্তধত চতত সমূি 
গ্ৰিণ েৰা বুক্তল গণয েৰা ি'ব। 

ৱোম্পানীকয আকপানাৰ, ৱপইছাবজ্াৰ আৰু ইযাৰ বযেসাক্তযে অিংশীদাৰসেলৰ মাজ্ত সিংগ্ৰি, ক্তৰিাণ্ড আৰু 
ৱৰক্তমকটন্স আৰু ৱপকমণ্টৰ সুক্তবধাৰ বাকব, ৱেত্ৰ অনুসক্তৰ তৃতীয পেৰ ৱপকমণ্ট ৱগটকে এক্তগ্ৰকগটৰ আৰু 
ভাৰতীয ক্তৰজ্াভত  ৱবিংেৰ দ্বাৰা অনুকমাক্তদত ক্তবিীয প্ৰক্ততষ্ঠানৰ হসকত চুক্তিবদ্ধ ি’ব পাকৰ। ৱোম্পানীকয 
আকপানাৰ দ্বাৰা েৰা ৱপকমণ্টৰ ৱৰক্তমকটন্স আৰম্ভ েক্তৰব আৰু ৱলনকদন সমূ্পণত ৱিাোৰ তাক্তৰখ ি'ব 
সামগ্ৰীসমূি আকপানাে ৱডক্তলভাৰী েৰাৰ ক্তপছত বা ৱসোসমূি আকপানাে প্ৰদান েৰাৰ ক্তপছত আৰু 
ৱেবছাইট আৰু ইযাৰ বযেসাক্তযে অিংশীদাৰ মাজ্ত চুক্তিবদ্ধ ৱিাো অনযানয অক্ততক্তৰি সময, ক্ত দকৰ ি’ব 
পাকৰ। 

ৱেবছাইটত উপলব্ধ ক্ত কোকনা ৱপকমণ্ট পদ্ধক্তত/সমূি বযেিাৰ েৰাৰ সমযত, ৱোম্পানীকয ৱোকনা দাক্তযত্ব গ্ৰিণ 
নেকৰ, ক্ত কযই নিওে ক্তেয, আকপানাৰ প্ৰতযে বা পকৰােভাকে ইযাৰ োৰকণ ৱিাো ৱোকনা ৱলােচান বা 
েক্ততৰ ৱেত্ৰত: 

1) ৱোকনা ৱলনকদন/কবাৰৰ অনুকমাদনৰ অভাে, বা... 
2) ৱলনকদনৰ পৰা উদ্ভে ৱিাো ক্ত কোকনা ৱপকমণ্টৰ সমসযা, বা 
3)আপুক্তন বযেিাৰ েৰা ৱপকমণ্ট পদ্ধক্তত (কেক্তডট/কডক্তবট োডত ৰ জ্াক্তলযাক্তত আক্তদ)ৰ অলবধতা; 
4) অনয ৱোকনা োৰণ(সমূি)ত ৱলনকদনৰ অস্বীোৰ 

 



ইযাত িো ক্ত কোকনা েিাৰ সকেও, ৱেবছাইটকটাকে আকপানাৰ ৱলনকদনৰ ৱেক্তডটক্তবক্তলটত সন্তুি নি'ৱল 
সুৰো বা অনয োৰণত অক্ততক্তৰি পৰীেণ চকলাোৰ অক্তধোৰ সিংৰক্তেত ৰাকখ। 

ৱেবছাইটকটাকে প্ৰদান েৰা ৱপকমণ্টৰ সুক্তবধাসমূিৰ বযেিাকৰ ৱেবছাইটকটাে ৱডক্তলভাৰী নেৰা, লাভ নেৰা, 
ৱপকমণ্ট নেৰা, েক্তত, প্ৰক্ততক্তনক্তধত্ব আৰু োকৰণ্টী ভিংগ, ক্তবেীৰ ক্তপছৰ বা োকৰণ্টী ৱসোৰ বযেস্থা নেৰা বা 
ৱেবছাইটত তাক্তলোভুি সামগ্ৰী বা ৱসোসমূিৰ ৱেত্ৰত জ্াক্তলযাক্তত েৰাৰ বাকব দাযী বা দাযবদ্ধ নি’ব । 
ৱলনকদন প্ৰক্তেযােৰণ নেৰাৰ িলত ৱিাো ৱোকনা ধৰণৰ েক্তত, স্বািত বা দাবীৰ বাকব ৱেবছাইট দাযী 
নি'ব। 

আপুক্তন ইযাৰ দ্বাৰা সঠিে তিয প্ৰদান েক্তৰবলল সন্মত হিকছ, ৱ কন ৱেবছাইটত বা ৱেবছাইটৰ জ্ক্তৰযকত 
ক্ত কোকনা ৱসো বা পণয েয েৰাৰ বাকব ৱেক্তডট/কডক্তবট তিয। আপুক্তন লগকত ক্তনিযতা ক্তদকয ৱ  আপুক্তন 
আকপানাৰ আইনগতভাকে মাক্তলোনাধীন নকিাো ৱপকমণ্ট তিয বা  ন্ত্ৰ বযেিাৰ নেক্তৰব। এই TOUৰ 
উপক্তৰও ৱবিংে বা অনয ক্তবিীয প্ৰক্ততষ্ঠানৰ চতত  আৰু ক্তনযমসমূি প্ৰক্ততজ্ন বযেিাৰোৰীৰ বাকবও প্ৰক াজ্য 
ি’ব। ৱেবছাইটকটাকে একন ৱবিংে বা ক্তবিীয প্ৰক্ততষ্ঠাকন ৱপকমণ্ট অস্বীোৰ েৰাৰ িলত উদ্ভে ৱিাো ৱোকনা 
দাক্তযত্ব স্বীোৰ নেকৰ। 

ৱপইছাবাজ্াকৰ ক্তনজ্ৰ এেমাত্ৰ ক্তবকবচনা অনুসক্তৰ ক্তবিীয  ন্ত্ৰ িো বযক্তিকয পণয বা ৱসোৰ বাকব ধন 
পক্তৰকশাধৰ বাকব বযেিাৰ েক্তৰব পৰা ৱলনকদনৰ সিংখযাৰ ওপৰত সীমাবদ্ধতা আকৰাপ েক্তৰব পাকৰ। ইযাৰ 
উপক্তৰও, ৱেবছাইকট একন সীমা অক্ততেম েৰা ৱলনকদন আৰু আকপানাৰ দ্বাৰা েৰা ৱলনকদনৰ প্ৰশ্নকবাধে 
চাজ্ত  আৰু পক্তৰমাণৰ প্ৰক্তেযােৰণ েক্তৰবলল অস্বীোৰ েৰাৰ অক্তধোৰ সিংৰেণ েকৰ। 

ৱপইছাবাজ্াৰ হিকছ ৱেেল আকপানাে স্বযিংক্তেয অনলাইন ইকলক্ট্ৰক্তনে ৱপকমণ্টৰ জ্ক্তৰযকত (ক্তনজ্ৰ বা ইযাৰ 
ৱপকমণ্ট ৱগটকে ৱসো প্ৰদানোৰীৰ জ্ক্তৰযকত), নগদ ধন ৱডক্তলভাৰী,  বতত মানৰ অনুকমাক্তদত ৱবিংক্তেিং 
আন্তঃগাঁিক্তন আৰু ৱেক্তডট োডত  ৱপকমণ্ট ৱগটকে ৱনটেেত  (কেবছাইট বা ৱসো প্ৰদানোৰীৰ) বযেিাৰ েক্তৰ 
ৱেবচাইটত বযেিাোৰীকয েয েৰা সামগ্ৰীৰ ধন পক্তৰকশাধৰ বাকব সিংগ্ৰি আৰু ৱৰক্তমকটন্সৰ সুক্তবধা প্ৰদান 
েৰাৰ বাকব এটা সুক্তবধা প্ৰদানোৰী । 

সামগ্ৰী বা ৱসোসমূি ৱডক্তলভাৰী েৰাত ক্তবিল বা পলম ি’ৱল একন পলমৰ বাকব আকপানাৰ ক্ত কোকনা েক্তত 
বা ৱলােচানকে ি’ৱল ৱপইছাবাজ্াৰ দাযী নি’ব আৰু ৱোকনা দাক্তযত্ব বিন নেকৰ। ভাৰতৰ ভূখণ্ডৰ সীমাৰ 
বাক্তিৰত সামগ্ৰী/কসোসমূিৰ ৱোকনা ৱডক্তলভাৰী েৰা নি’ব। 

11) দায়ব্দ্ধৰ্াৰ সীমাব্দ্ধৰ্া 

আপুক্তন স্পিভাকে বুক্তজ্ পাইকছ আৰু সন্মত হিকছ ৱ  ৱোম্পানীকয (ইযাৰ সিক াগী ৱোম্পানী, সিং ুি 
প্ৰক্ততষ্ঠান, পক্তৰচালে, ক্তবষযা, েমতচাৰী, প্ৰক্ততক্তনক্তধ আৰু প্ৰদানোৰীকে ধক্তৰ) ৱোকনা প্ৰতযে, পকৰাে, আেক্তিে, 

ক্তবকশষ, িলািল বা দৃিান্তমূলে েক্ততৰ বাকব দাযবদ্ধ নি'ব, লাভ, সুক াগ, সক্তদো, বযেিাৰ, তিয বা অনযানয 
অস্পি ৱলােচানৰ েক্তত অন্তভূত ি ক্তেন্তু ইযাকত সীক্তমত নিয,  ক্তদও ৱোম্পানীে একন েক্ততৰ সম্ভােনাৰ 
ক্তবষকয জ্কনাো হিকছ,  াৰ িলত (i) ৱোকনা ক্তবিলতা বা পলম (সীক্তমত ৱনাকিাোলে বযেিাৰ বা বযেিাৰ 
েক্তৰব ৱনাোৰাকে ধক্তৰ ৱেবছাইটৰ ক্ত কোকনা উপাদান), বা (ii) ৱেবছাইট বা ক্তবষযবস্তুৰ ৱোকনা বযেিাৰ, 

বা (iii) আমাৰ বা ৱোকনা প্ৰদানোৰীৰ দ্বাৰা পক্তৰকেশন বা অো তযেমতা,  ক্তদও আমাে একন পেসমূিৰ 
বা অনয ৱোকনা পেৰ  েক্ততৰ সম্ভােনাৰ ক্তবষকয জ্কনাো হিকছ বা (b) আকপানাৰ ৱেবছাইটলল প্ৰকেশ বা 
ৱেবছাইটৰ পৰা ৱোকনা ক্তবষযবস্তু ডাউনকলাড েৰাৰ িলত আকপানাৰ েক্তম্পউটাৰ সঁজ্কু্তল বা অনয 
সম্পক্তিে সিংেক্তমত েক্তৰব পৰা ৱোকনা েক্তত বা ভাইৰাছ। 



ওপৰৰ েিাকবাৰৰ সকেও,  ক্তদ ৱোম্পানীে ওপৰত বণতনা েৰা ৱোকনা এটা পক্তৰ টনাৰ পৰা বা ৱোকনা 
ধৰকণ জ্ক্ত়িত ৱোকনা প্ৰমাক্তণত আৰু প্ৰেৃত ৱলােচান বা েক্ততৰ বাকব দাযী বুক্তল ধৰা িয, ৱতকন্ত আপুক্তন 
এই েিাত সন্মত ৱ  এই ৱেবচাইটত একন ৱলনকদন(সমূি)/কসোৰ হসকত জ্ক্ত়িত আপুক্তন ৱোম্পানীে 
প্ৰদান েৰা ক্ত কোকনা ৱসো/কলনকদনৰ মাচুলৰ ৱেত্ৰত ৱোম্পানীকটাৰ দাযবদ্ধতা সীমাবদ্ধ িাক্তেব,  ক্তদ 
প্ৰক াজ্য িয। 

ৱোম্পানীকয তৃতীয পেৰ ৱেবছাইটসমূিৰ ওপৰত ৱোকনা ক্তনযন্ত্ৰণ নািাকে ক্ত কবাৰ আকপানাে ইযাৰ 
ৱেবছাইটৰ জ্ক্তৰযকত প্ৰদান েৰা িয। আপুক্তন স্বীোৰ েকৰ আৰু সন্মত িয ৱ  ৱোকনা পক্তৰক্তস্থক্ততকত 
ৱোম্পানীকয আকপানাে ৱোকনা তৃতীয পেৰ ৱসো প্ৰদানোৰীকয আগবকঢ়াো বা প্ৰদান েৰা ৱসোসমূি 
বযেিাৰ েৰাৰ বাকব দাযবদ্ধ নেক্তৰব৷ 

12) ক্ষবৰ্পূৰণ  

আপুক্তন ৱোম্পানী (আৰু ইযাৰ সিং ুি প্ৰক্ততষ্ঠান, ক্তবষযা, পক্তৰচালে, একজ্ণ্ট আৰু েমতচাৰী)ে ক্ত কোকনা দাবী, 
ো তযৰ োৰণ, চাক্তিদা, আদায, ৱলােচান, েক্ততপূৰণ, জ্ক্তৰমনা, শাক্তস্ত বা ক্ত কোকনা ধৰণৰ অনয খৰচ বা বযয, 

পৰামশতদাতাৰ মাচুলকে ধক্তৰ, বা এই TOUৰ সম্বন্ধ নিো বা সমন্ধীয আকপানাৰ উিংল ন, আকপানাৰ ৱোকনা 
আইন বা তৃতীয পেৰ অক্তধোৰ উলিং া, বা আকপানাৰ ৱেবছাইটৰ বযেিাৰৰ পৰা উদ্ভে বা ইযাৰ হসকত 
সম্বন্ধ িো েক্ততপুৰণ ক্তদযাৰ ক্তবৰুকদ্ধ আৰু ক্তনৰাপদ েক্তৰ ৰাক্তখবলল সন্মত হিকছ । 

আপুক্তন ৱগাচৰ বা অনযিা ৱোকনা চাক্তিদা বা দাবী দাক্তখল বা উপস্থাপন েক্তৰব ৱনাোক্তৰব, আৰু 
অপ্ৰতযািাৰক াগযভাকে, ক্তনঃচতত  আৰু সমূ্পণতৰূকপ ৱোম্পানী, ইযাৰ ক্তবষযা, পক্তৰচালে, েমতচাৰী, একজ্ণ্ট, 

অনুজ্ঞাপত্ৰধাৰী, সিং ুি, উিৰাক্তধোৰী আৰু ক্তন ুক্তি ক্তদযাসেলে ৱ ৌিভাকে আৰু বযক্তিগতভাকে সামূিীে 
মুেক্তল, ৱৰিাই আৰু ক্তচৰক্তদনৰ বাকব বখতাস্ত েক্তৰব ( ইযাৰ ক্তপছত "ক্তৰলীজ্”), ক্ত কোকনা আৰু সেকলা ধৰণৰ 
দাযবদ্ধতা, দাবী,  ৱলােচান, ৱমােদমা, বযয আৰু খৰচ (আদালতৰ খৰচ আৰু  ুক্তিসিংগত এটনীৰ মাচুলকে 
ধক্তৰ) ("কলােচান")ৰ পৰা, ক্ত কযই নিওে ক্তেয, আইন বা ইকুইটত, ৱসযা িওে জ্ঞাত বা অজ্ঞাত, ক্ত কটা  
ৱসোৰ ক্তবষযত ৱেক্ততযাব আকপানাৰ আক্তছল, এক্ততযা আকছ, বা ভক্তেষযকত িাক্তেব পাকৰ। আপুক্তন এই 
অনুকমাদনৰ পৰা আৰু ইযাৰ হসকত জ্ক্ত়িত তৃতীয পেই ৱোম্পানীকটাৰ ক্তবৰুকদ্ধ েৰা দাবীৰ িলত ৱিাো 
ক্ত কোকনা আৰু সেকলা ৱলােচানৰ পৰা আৰু ক্তবপকে ৱোম্পানীকটাে মুি আৰু ক্তনৰাপদ েক্তৰ ৰাক্তখবলল 
সন্মত হিকছ৷ 

13) অবৰ্বৰক্ত চৰ্ত াৱলী 

ৱোম্পানীকয ৱেবছাইট, আনুষিংক্তগে নীক্তত আৰু চুক্তিসমিূ, এই TOU আৰু ৱগাপনীযতা নীক্ততত ক্ত কোকনা 
সমযকত পক্তৰেতত ন েৰাৰ অক্তধোৰ সিংৰক্তেত ৰাক্তখকছ,  'ত আইন বা ক্তনযমৰ পক্তৰেতত ন, সঠিেভাকে শুদ্ধ, 

বাদ পৰা, ভুল বা অস্পিতা, ৱসো আৰু আনুষিংক্তগে ৱসোসমূিৰ প্ৰক্তেযাৰ প্ৰবাি, পক্তৰসৰ আৰু প্ৰেৃক্ততৰ 
পক্তৰেতত ন, ৱোম্পানী পুনগতঠন, বজ্াৰ অনুশীলন বা গ্ৰািেৰ প্ৰকযাজ্নীযতা প্ৰক্ততিক্তলত িয। ক্ত কোকনা 
পক্তৰেতত নৰ ক্তপছত, ৱোম্পানীকয ৱেবছাইট বা অনয উপাকযকৰ আপকডট েৰা চতত সমূি জ্নাব। আকপানাৰ 
ৱসোসমূি আৰু আনুষিংক্তগে ৱসোসমূিৰ অক্তবৰত বযেিাকৰ পক্তৰেতত নসমূি গ্ৰিণ েৰা আৰু সিংকশাক্তধত 
চতত সমূিৰ দ্বাৰা সিংলগ্ন হি িোৰ চুক্তি গঠন েকৰ৷  ক্তদ আপুক্তন পক্তৰেতত নসমূিৰ হসকত সন্মত নিয, ৱতকন্ত 
আপুক্তন অনুগ্ৰি েক্তৰ ৱসোসমূি আৰু আনুষিংক্তগে ৱসোসমূিৰ বযেিাৰ বন্ধ েক্তৰব পাক্তৰব। 

ৱোম্পানীকয সকবতািম প্ৰকচিাৰ আধাৰত, উক্তচত সমযসীমাৰ জ্াননী ক্তদ, ইযাৰ আনুষিংক্তগে ৱসোসমূিকে ধক্তৰ 
ৱসোসমূি অস্থাযীভাকে বা স্থাযীভাকে বন্ধ বা স্থক্তগত ৰখাৰ অক্তধোৰ সিংৰক্তেত ৰাক্তখকছ,  ক্তদকি ই ৱেেল 



ৱসোসমূি আৰু/বা ৱেবছাইটৰ ক্তেছুমান হবক্তশিয/ক্তবষযবস্তু সালসলক্তন বা ৱসোসমূিৰ সুৰো আৰু এেতা 
বজ্াই ৰাকখ। আপুক্তন এইকটাত সন্মত ৱ  ৱসোসমূিৰ ৱোকনা ধৰণৰ পক্তৰেতত ন বা বন্ধ েৰাৰ বাকব 
ৱোম্পানী আকপানাৰ প্ৰক্তত ৱোকনা ধৰকণ দাযবদ্ধ নি'ব৷ 

আপুক্তন ৱসোসমূি আৰু আনুষিংক্তগে ৱসোসমূি অলবধ উকেশযৰ বাকব বা ৱবআইনী, িাৰাশাক্তস্ত, ক্তনন্দাসূচে 
(অসতয আৰু আনৰ বাকব েক্ততোৰে), আনৰ ৱগাপনীযতা আেমণ েৰা, গাক্তল-গালাজ্ েৰা, ভাবুক্তে 
ক্তদযা, বা অশ্লীল, বা ক্ত কয অনযৰ অক্তধোৰ উলিং ন েকৰ ৱতকন সামগ্ৰীৰ সম্প্ৰচাৰৰ বাকব বযেিাৰ 
নেক্তৰবলল সন্মত হিকছ। 

ৱোম্পানীকয সমকয সমকয ক্তনজ্ৰ ৱেবছাইট আৰু/বা ৱসোসমূি/ আনুষিংক্তগে ৱসোসমূি ("প্ৰচাৰমূলে 
অিাৰ/সমূি") প্ৰচাৰৰ উকেকশযকৰ ক্তেছুমান অিাৰ ৱ াষণা েক্তৰব পাকৰ। প্ৰচাৰমূলে অিাৰ(সমূি) 
সদায এই TOU দ্বাৰা পক্তৰচাক্তলত ি'ব আৰু ক্তেছুমান অক্ততক্তৰি চতত  আৰু ক্তনযম সিং িু ি'ব,  ক্তদ ৱোকনা 
ক্তনধতাক্তৰত িয। উি অক্ততক্তৰি চতত  আৰু ক্তনযমসমূি,  ক্তদ ক্তনধতাৰণ েৰা িয, ৱেেল সিংক্তশ্লি প্ৰচাৰমূলে 
অিাৰৰ বাকব ক্তনক্তদতি ি'ব আৰু এই TOU ৰ ওপৰত প্ৰভােী ি'ব, ক্ত মানক্তখক্তনললকে এই চতত সমূিৰ হসকত 
সিং াত ি'ব পাকৰ। ৱোম্পানীকয ক্তনজ্ৰ এেমাত্ৰ ক্তবকবচনা অনুসক্তৰ প্ৰচাৰমূলে অিাৰ(সমূি) আৰু ইযাে 
ক্তনযন্ত্ৰণ েৰা চতত সমূি প্ৰতযািাৰ, বন্ধ, পক্তৰেতত ন, সম্প্ৰসাৰণ আৰু স্থক্তগত ৰখাৰ অক্তধোৰ সিংৰক্তেত ৰাক্তখকছ। 

14) সাধাৰণ  

 ক্তদ এই চতত সমূিৰ ৱোকনা এটা অলবধ, বাক্ততল বা ৱোকনা োৰণত বলবৎ েক্তৰব ৱনাোৰা বুক্তল গণয েৰা 
িয, ৱতকন্ত পেসমূকি এই েিাত সন্মত িয ৱ  আদালকত ক্তবক্তধত প্ৰক্ততিক্তলত ৱিাোৰ দকৰ পেসমূিৰ উকেশয 
ো তেৰী েৰাৰ ৱচিা েক্তৰব, আৰু বলবৎ েক্তৰব ৱনাোৰা চতত কটাে ক্তবক্তেন্নক াগয বুক্তল গণয েক্তৰব আৰু 
ইযাৰ প্ৰভাে বােী িো ক্ত কোকনা চতত ৰ হবধতা আৰু বলবৎেৰণত নপক্তৰব। ক্তশকৰানামসমূি ৱেেল 
উকেখৰ উকেকশযকি আৰু একন অিংশৰ ক্তবস্তাৰ বা পক্তৰসৰ সীক্তমত নেকৰ। এই TOU আৰু আকপানাৰ আৰু 
ৱোম্পানীৰ মাজ্ৰ সম্পেত  ভাৰতৰ আইন অনুসক্তৰ পক্তৰচাক্তলত ি’ব। ভাৰতীয আইন আৰু অনযানয নযাক্তযে 
অক্তধোৰকেত্ৰৰ মাজ্ত ৱোকনা ধৰণৰ হবপৰীতয বা সিং াতৰ সৃক্তি ি’ৱল ভাৰতৰ আইন প্ৰক াজ্য ি’ব। এই 
চুক্তিৰ পৰা বা ইযাৰ সম্পেত ত উদ্ভে ৱিাো ক্ত কোকনা ক্তববাদ, ক্তবতেত  বা দাবী, ইযাৰ উলিং া বা সমাক্তপ্তকে 
ধক্তৰ সেকলাকবাৰ আৰক্তবকেশযন এণ্ড েনক্তচকযকলচন এক্ট 1996, বা ইযাৰ সিংকশাধন নীক্তত অনুসক্তৰ ৱোম্পানী 
আৰু আকপানাৰ দ্বাৰা পাৰস্পক্তৰেভাকে ক্তন ুক্তি ক্তদযা এেমাত্ৰ মধযস্থতাোৰীকয ক্তনষ্পক্তি েক্তৰব লাক্তগব।  ক্তদ 
আক্তম এেমাত্ৰ মধযস্থতাোৰীৰ চুক্তিত উপনীত ি’ব ৱনাোকৰা, ৱতকন্ত আক্তম ক্ততক্তনজ্ন মধযস্থতাোৰীৰ এটা 
ৱপকনল ক্তন ুক্তি ক্তদবলল সন্মত িওঁ, ইযাকৰ এজ্নে আমাৰ প্ৰকতযকেই ক্তন ুক্তি ক্তদব আৰু তৃতীযজ্ন 
মধযস্থতাোৰীে দুকযাজ্ন মধযস্থতাোৰীকয ক্তন ুক্তি ক্তদব। মধযস্থতাৰ স্থান গুৰুগ্ৰাম ি’ব। মধযস্থতাৰ প্ৰক্তেযা 
ইিংৰাজ্ী ভাষাত ি’ব আৰু ক্ত কোকনা ৰায বা পুৰস্কাৰ ইিংৰাজ্ী ভাষাত প্ৰদান েৰা ি’ব। ৱেবছাইকট 
আকপানাে ক্তবকশষভাকে এই চতত সমূিৰ সেকলা ক্তনযমৰ হসকত সমিতন নেৰা ৱদশ বা নযাক্তযে অক্তধোৰকেত্ৰত 
ইযাৰ ৱোকনা ৱসো বযেিাৰ েৰাত ক্তনকষধাজ্ঞা আকৰাপ েক্তৰকছ। এই ৱেবছাইটকটা ক্তবকশষভাকে ভাৰতৰ 
ভূখণ্ডৰ বযেিাৰোৰীসেলৰ বাকব। নযাক্তযে বা অধত নযাক্তযে ক্ত কোকনা ক্তববাদৰ ৱেত্ৰত একেই ভাৰতৰ 
আইন অনুসক্তৰ ি’ব আৰু গুৰুগ্ৰামৰ আদালতৰ এেকচটযা অক্তধোৰ িাক্তেব। আকপানাৰ বা আনৰ দ্বাৰা 
ৱিাো ক্তবক্তধভিংগৰ সন্দভত ত ো তয েৰাত ৱোম্পানীৰ ক্তবিলতা পৰেতী বা অনুৰূপ ভিংগৰ ৱেত্ৰত োম 
েৰাৰ ক্তনজ্ৰ অক্তধোৰ তযাগ নেকৰ। এই TOU-এ আকপানাৰ আৰু ৱোম্পানীকটাৰ মাজ্ত ৱিাো সমগ্ৰ 
চুক্তিখন গঠন েকৰ আৰু ৱেবছাইটৰ আকপানাৰ বযেিাৰ ক্তনযন্ত্ৰণ েকৰ, ৱেবছাইটৰ সন্দভত ত আকপানাৰ আৰু 
ৱোম্পানীকটাৰ মাজ্ত ৱিাো পূবতৰ ক্ত কোকনা চুক্তিে অপসাক্তৰত েকৰ। 
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আমাৰ ৱগাপনীযতা নীক্ততৰ সম্পকেত   ক্তদ আকপানাৰ  ৱোকনা প্ৰশ্ন, উক্তদ্বগ্নতা বা পৰামশত আকছ, ৱতকন্ত আমাৰ 
‘আমাে ৱ াগাক াগ েৰে’ৱপজ্ত িো ৱ াগাক াগৰ তিয বযেিাৰ েক্তৰ বা care@paisabazaar.com ত 
আমাৰ হসকত ৱ াগাক াগ েক্তৰব পাক্তৰব। 
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