
ഉപയ ോഗത്തിനുള്ള നിബന്ധനകൾ 

 

Disclaimer: In the event of any discrepancy or conflict in the translated version, the English version 

will prevail over the translation. 

 

 

ഈ കരാർ ഇന്ത്യയിലെ നിയമങ്ങൾക്ക് കീഴിൽ ഇൻകകാർപകേറ്്റ 

ലെയ്യലെട്ടിട്ടുള്ളതുും, 1956ലെ കമ്പനി നിയമത്തിനു കീഴിൽ രജിസ്റ്റർ 

ലെയ്യലെട്ടിട്ടുള്ളതുമായ പപസബസാർ മാർക്കറ്റിുംഗ് ആൻഡ് കൺസൾട്ടിുംഗ് 

പരപവറ്്റ െിമിറ്റഡ് (ഇനി മുതൽ കൂട്ടായി "കമ്പനി"/ "പപസബസാർ" എന്ന് 

വിളിക്കലെടുും) നിയരന്ത്ിക്കുകയുും രപവർത്തിെിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നതായ 

"www.paisabazaar.com" എന്ന ലവബ്്പസറ്റുും അതിലെ ലമാപബൽ 

ആപ്ലികക്കഷനുും (ഒരുമിച്്ച "ലവബ്്പസറ്്റ" എന്ന് സൂെിെിക്കലെടുന്നു) 

ആക്്സസ് ലെയ്യുന്നതിനുും ഉപകയാഗിക്കുന്നതിനുും ബാധകമായിരിക്കുന്ന 

നിബന്ധനകളുും വയവസ്ഥകളുും മുകന്നാട്ടുവയ്ക്കുന്നു. 

 

ഈ രപമാണും/കരാർ ("കരാർ" എന്ന് വിളിക്കലെടുന്നു) 2000ലെ ഇൻഫർകമഷൻ 

ലടക്കനാളജി ആക്റ്റ ്രപകാരമുള്ള ഒരു ഇെക്കരടാണിക് കരഖയാണ്, കൂടാലത 

ഒരു കമ്പയൂട്ടർ സിസ്റ്റും ജനകേറ്്റ ലെയ്തിട്ടുള്ളതുും ഭൗതികകമാ അലെങ്കിൽ 

ഡിജിറ്റകൊ ആയ ഒെുകൾ ആവശ്യമിൊത്തതുമാണ്. ഈ രപമാണും 

രപസിദ്ധീകരിച്ചിരിക്കുന്നത് ഈ ലവബ്്പസറ്റിലെ രപാപയതയ്കക്കാ 

ഉപകയാഗത്തികനാ രപകയാഗികക്കണ്ടതായ മതിയായ ജാരഗത രപദാനും ലെയ്യുന്ന 

2011ലെ ഇൻഫർകമഷൻ ലടക്്കനാളജി (ഇടനിെക്കാർക്കുള്ള 

മാർഗ്ഗനിർകേശ്ങ്ങൾ) ലെ േൂൾ 3-ലെ വയവസ്ഥകൾക്കനുസൃതമായാണ്. 

ഈ ലവബ്്പസറ്്റ ആക്്സസ് ലെയ്യുന്നതിെൂലട അലെങ്കിൽ ലവബ്്പസറ്റിൽ 

താങ്കളുലട വിവരങ്ങൾ രജിസ്റ്റർ ലെയ്യുന്നതിെൂലട ഉപകയാക്താക്കൾ (ഇനികമൽ 

ഇതിൽ "താങ്കൾ" അലെങ്കിൽ "താങ്കളുലട" എന്ന് സൂെിെിക്കലെടുന്നു) ഈ 

ഉപകയാഗ നിബന്ധനകൾക്ക് ("ടി.ഒ.യു.") വികധയരാലണന്ന് സമ്മതിക്കുകയാണ്. 

ഈ കരാേുും അകതാലടാെും സവകാരയതാ നയവുും ബാദ്ധയതാനിരാകരണവുും, 

താങ്കളുമായുള്ള ഞങ്ങളുലട ബന്ധും ഈ ലവബ്്പസറ്്റ നൽകുന്ന ഏലതങ്കിെുും 

നിർേിഷ്ട കസവനത്തിന് ബാധകമായ നിയമങ്ങൾ, മാർഗ്ഗനിർകേശ്ങ്ങൾ, 

നയങ്ങൾ, നിബന്ധനകൾ, വയവസ്ഥകൾ എന്നിവയ്ക്ക് വികധയമായിരിക്കുും 

എന്ന് വിവരിക്കുകയുും, അവ ഈ ടി.ഒ.യു.-ൽ ഉൾലെടുത്തിയതായി 



കണക്കാക്കുകയുും. ഈ ടി.ഒ.യു.-യുലട ഭാഗമായുും അവിഭാജയ ഘടകവുമായുും 

പരിഗണിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നതുമാണ്. 

 

ടി.ഒ.യു.-യുലട നിെവിെുള്ള പതിെ് അവകൊകനും ലെയ്യുന്നതിന് ഇടയ്ക്കിലട 

ഈ കപജികെക്ക് മടങ്ങുന്നു എന്ന് ഉേൊക്കുക. മുൻകൂർ അേിയിെ് കൂടാലത 

എകൊൾ കവണലമങ്കിെുും ടി.ഒ.യു. വയതയാസലെടുത്തുന്നതികനാ അലെങ്കിൽ 

മറ്റുവിധത്തിൽ പരിഷ്ക്കരിക്കുന്നതികനാ ഉള്ള അവകാശ്ും ഞങ്ങളുലട സവന്ത്ും 

വികവെന രപകാരും ഞങ്ങളിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്, കൂടാലത ഈ ലവബ്്പസറ്റിലെ 

തുടർച്ചയായ ആക്്സസ് അലെങ്കിൽ ഉപകയാഗും അപ്്കഡറ്്റ ലെയ്തകതാ 

പരിഷ്്കരിച്ചകതാ ആയ ടി.ഒ.യു. താങ്കൾ സവീകരിച്ചതായി സൂെിെിക്കുകയുും 

ലെയ്യുന്നു. 

 

ഈ നിബന്ധനകളുും വയവസ്ഥകളുും രശ്ദ്ധാപൂർവ്വും വായിക്കുക. ഇതിൽ 

അടങ്ങിയിരിക്കുന്ന നിബന്ധനകളുലട താങ്കളുലട സവീകാരയത, ഇവിലട 

നിർവെിച്ചിരിക്കുന്ന ഉകേശ്യത്തിനായി താങ്കളുും കമ്പനിയുും തമ്മിെുള്ള കരാർ 

ആയിരിക്കുന്നതാണ്. 

 

 

1. യേവനങ്ങളുടെ വിവരണവുും േവീകോരയത ുും 

- 

വായ്പാ സൗകരയും, ലരകഡിറ്റ് കാർഡ് സൗകരയും, നികക്ഷപ കസവനങ്ങളായ 

കസവിുംഗ്സ് അക്കൗണ്ട്, സ്ഥിര നികക്ഷപങ്ങൾ, മയൂെവൽ ഫണ്ടുകൾ (ലമാത്തത്തിൽ 

"കസവനും/ങ്ങൾ" എന്നു സൂെിെിക്കലെടുന്നു) എന്നിങ്ങലനയുള്ള നികക്ഷപ 

കസവനങ്ങൾ ഉൾലെലടയുള്ളതുും എന്നാൽ അവയിൽ മാരതും 

പരിമിതലെട്ടിട്ടിൊത്തതുമായ െിെ സാമ്പത്തിക ഉൽെന്നങ്ങലള/കസവനങ്ങലള 

കുേിച്ചുള്ള വിവരങ്ങളികെക്കുള്ള ആക്സസ് കമ്പനി ഇതിനാൽ താങ്കൾക്ക് 

വാഗ്ദാനും ലെയ്യുന്നു. പപസബസാർ വായ്പ, ലരകഡിറ്റ് കാർഡ് സൗകരയും, 

കസവിുംഗ്സ് അക്കൗണ്ട്, സ്ഥിര നികക്ഷപങ്ങൾ എന്നിവയ്്ലക്കാെും മയൂെവൽ 

ഫണ്ടുകളുമായി ബന്ധലെട്ട നികക്ഷപ കസവനങ്ങൾ നൽകുന്നു. അവ കൂടാലത, 

ലരകഡിറ്റ് പരികശ്ാധന കസവനങ്ങൾ ഉൾലെലടയുള്ളതുും എന്നാൽ അവയിൽ 

മാരതും പരിമിതലെട്ടിട്ടിൊത്തതുമായ മൂന്നാും കക്ഷി കസവനങ്ങളുും, ഒെും 

മൂന്നാും കക്ഷി പസറ്റുകളിെൂലട (ഉദാ. ബാങ്ക് പസറ്റുകൾ മുതൊയവ) 



താങ്കളുലട വിവരങ്ങൾ വീലണ്ടടുക്കുന്നതിനുും ഉപകയാഗിക്കുന്നതിനുമുള്ള 

മകറ്റത് കസവനങ്ങളുും, കസവനങ്ങൾ (“അനുബന്ധ കസവനങ്ങൾ") സുംബന്ധിച്ച 

താങ്കളുലട ലതരലെടുെുമായി സുംകയാജിച്്ച കമ്പനി നൽകികയക്കാും. 

മുകളിൽ പേെ കസവനങ്ങളുും അനുബന്ധ കസവനങ്ങളുും വാണിജയപരമായി 

നയായമായ രപയത്നത്തിലെ അടിസ്ഥാനത്തിൊണ് രപദാനും ലെയ്യുന്നത്, 

മുകളിൽ സൂെിെിച്ചിരിക്കുന്ന കസവനങ്ങൾ കനടുന്നതിനുള്ള താങ്കളുലട 

പങ്കാളിത്തും പൂർണ്ണമായുും താങ്കളുലട ഇഷ്ടത്തിനുും സമ്മതത്തിനുും 

അനുസരിച്ചാലണന്ന് താങ്കൾ സമ്മതിക്കുന്നു. 

 

കാൊകാെങ്ങളിൽ കസവനങ്ങളുലടയുും അനുബന്ധ കസവനങ്ങളുലടയുും 

താങ്കളുലട തുടർച്ചയായ ഉപകയാഗും, ടി.ഒ.യു.യുലട ഏലതങ്കിെുും അപ്്കഡകറ്റാ 

പരിഷ്്ക്കരണകമാ ഉൾലെലടയുള്ള സവീകാരയതയായി കണക്കാക്കുന്നതുും, 

ഇവിലട നിർവെിച്ചിരിക്കുന്ന വയവസ്ഥകൾ അനുസരിച്്ച ഈ കരാർ 

അവസാനിെിക്കുന്നത് വലര താങ്കൾ ഈ കരാേിന് 

വികധയമായിരിക്കുന്നതുമാണ്. 

 

സുംയുക്ത വിപണന ഉകേശ്യങ്ങൾ/വിവിധ കസവനങ്ങൾ വാഗ്ദാനും ലെയ്യൽ 

/േികൊർട്ട് ജനകേഷനുകൾ കൂടാലത/അലെങ്കിൽ താങ്കൾ തിരലെടുത്തകതാ 

അൊത്തകതാ ആയ കസവനങ്ങളുമായി കെർന്ന് വിവിധ മൂെയ വർദ്ധിത 

കസവനങ്ങൾ താങ്കൾക്ക് രപദാനും ലെയ്യുന്നതിനുള്ള സമാന കസവനങ്ങൾ 

എന്നിവയ്ക്ക് ആവശ്യമായിരിക്കുന്നിടകത്താളും താങ്കളുലട വിവരങ്ങൾ 

കമ്പനിയുലട രഗൂെ് കമ്പനികളുമായുും മറ്്റ മൂന്നാും കക്ഷികളുമായുും പങ്കിടാൻ 

താങ്കൾ സമ്മതിക്കുകയുും അതിന് കമ്പനിലയ അധികാരലെടുത്തുകയുും 

ലെയ്യുന്നു. കസവനങ്ങൾ/അനുബന്ധ കസവനങ്ങളുലട അപ്്കഡറ്റുകൾ, 

വിവരങ്ങൾ/രപകമാഷണൽ ഇലമയിെുകൾ കൂടാലത/അലെങ്കിൽ ഉൽെന്ന 

അേിയിെുകൾ എന്നിവയുമായി ബന്ധലെട്ട് കമ്പനിയിൽ നികന്നാ അതിലെ 

മൂന്നാും കക്ഷി ലവണ്ടർമാരിൽ നികന്നാ/ബിസിനസ് പങ്കാളികളിൽ 

നികന്നാ/വിപണന അഫിെികയറ്റുകളിൽ നികന്നാ ഇലമയിെുകൾ, ലടെികഫാൺ 

കൂടാലത/അലെങ്കിൽ എസ്.എും.എസ്. വഴിയുള്ള ആശ്യവിനിമയങ്ങൾ 

സവീകരിക്കാൻ താങ്കൾ സമ്മതിക്കുന്നു. ഈ പശ്ചാത്തെത്തിൽ, താങ്കൾ 

നൽകിയിട്ടുള്ള ലമാപബൽ നമ്പേിൽ, ഈ ലമാപബൽ നമ്പർ ടി.ആർ.എ.ഐ. 

നിയരന്ത്ണങ്ങൾക്ക് കീഴിൽ ഡി.എൻ.ഡി./എൻ.സി.പി.ആർ. െിസ്റ്റിന് കീഴിൽ 

രജിസ്റ്റർ ലെയ്തിട്ടുലണ്ടങ്കിൽ കപാെുും, എൊ ആശ്യവിനിമയങ്ങളുും 



സവീകരിക്കാൻ താങ്കൾ സമ്മതിക്കുകയുും അതിനുള്ള അനുവാദും നൽകുകയുും 

ലെയ്യുന്നു. കൂടാലത ആ ഉകേശ്യത്തിനായി, ഏത് മൂന്നാും കക്ഷി കസവന 

ദാതാവുമായുും അലെങ്കിൽ ഏത് അഫിെികയറ്റുമായുും, അതിലെ രഗൂെ് 

കമ്പനികളുമായുും, അുംഗീകൃത ഏജെുമാരുമായുും വിവരങ്ങൾ 

പങ്കിടാൻ/ലവളിലെടുത്താൻ താങ്കൾ കമ്പനിലയ കൂടുതൊയി 

അധികാരലെടുത്തുകയുും ലെയ്യുന്നു. 

 

ഞങ്ങളുലട നിയമപരമായ ബാധയതകൾ പാെിക്കുന്നതിനുും തർക്കങ്ങൾ 

പരിഹരിക്കുന്നതിനുും കസവനങ്ങളുും അനുബന്ധ കസവനങ്ങളുും നൽകുന്നതിന് 

ഞങ്ങളുലട കരാേുകൾ നടെിൊക്കുന്നതിനുും ആവശ്യമായിരിക്കുന്ന രപകാരും 

കമ്പനി താങ്കളുലട വിവരങ്ങൾ നിെനിർത്തുകയുും ഉപകയാഗിക്കുകയുും 

ലെയ്യുും. 

 

 

2. ലൈേൻേുും ടവബ്ലേറ്റ് പ്പോപയത ുും 

- 

കസവനങ്ങളിൽ നിെനിൽക്കുന്ന ഏലതങ്കിെുും ബൗദ്ധിക സവത്തവകാശ്ും 

ഉൾലെലട (ആ അവകാശ്ങ്ങൾ രജിസ്റ്റർ ലെയ്്തതായാെുും അലെങ്കിെുും) 

കസവനങ്ങളിെുും കസവനങ്ങളികെക്കുും കമ്പനിയ്്ക്ക് എൊ നിയമപരമായ 

അവകാശ്ങ്ങളുും പദവികളുും താൽെരയവുും സവന്ത്മായി ഉലണ്ടന്ന് താങ്കൾ 

അുംഗീകരിക്കുകയുും സമ്മതിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നു. കസവനങ്ങളിൽ 

രഹസയാത്മകലമന്ന് കമ്പനി നികയാഗിക്കുന്ന വിവരങ്ങൾ 

അടങ്ങിയിരിക്കാലമന്നുും കമ്പനിയുലട മുൻകൂർ കരഖാമൂെമുള്ള 

സമ്മതമിൊലത അത്തരും വിവരങ്ങൾ താങ്കൾ ലവളിലെടുത്താൻ പാടിലെന്നുും 

താങ്കൾ അുംഗീകരിക്കുന്നു. ലവബ്്പസറ്റിലെ "രൂപവുും ഭാവവുും" (ഉദാ. ലടക്്സ്്റ്്റ, 

രഗാഫിക്്സ്, ഇകമജുകൾ, കൊകഗാകൾ, ബട്ടൺ ഐക്കണുകൾ), 

കഫാകട്ടാരഗാഫുകൾ, എഡികറ്റാേിയൽ ഉള്ളടക്കും, അേിയിെുകൾ, 

കസാഫ്്റ്്റ്ലവയർ, മറ്്റ ലമറ്റീരിയെുകൾ എന്നിവ ഉൾലെലടയുള്ള അതിലെ 

ള്ളടക്കും, കമ്പനിയുലട/കൂടാലത/അലെങ്കിൽ അതിലെ മൂന്നാും കക്ഷി കസവന 

ദാതാക്കൾ/അവരുലട പെസൻസർമാർ എന്നിവരുലട 

ഉടമസ്ഥതയിെുള്ളതാണ്/അവർക്ക് പെസൻസ് െഭിച്ചിട്ടുള്ളതാണ്, കൂടാലത 

ബാധകമായ പകർെവകാശ്ും, വയാപാരമുരദ, മറ്്റ നിയമങ്ങൾ എന്നിവയ്ക്ക് 

കീഴിൽ അവരാൽ സുംരക്ഷിക്കലെട്ടിരിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നു. 



 

ലവബ്്പസറ്്റ, കസവനങ്ങൾ, അനുബന്ധ കസവനങ്ങൾ എന്നിവ ആക്്സസ് 

ലെയ്യാനുും ഉപകയാഗലെടുത്താനുും കമ്പനി താങ്കൾക്ക് പരിമിതമായ ഒരു 

പെസൻസ് അനുവദിക്കുന്നു. ഈ പെസൻസിൽ മലറ്റാരു വയക്തിയുലടകയാ 

ലവണ്ടേുലടകയാ മകറ്റലതങ്കിെുും മൂന്നാും കക്ഷിയുലടകയാ രപകയാജനത്തിനായി 

ഏലതങ്കിെുും തരത്തിെുള്ള വിവരങ്ങൾ ഡൗൺകൊഡ് ലെയ്യുന്നകതാ 

പകർത്തുന്നകതാ അലെങ്കിൽ പരിഷ്്ക്കരണും, േികവഴ്്സ് എഞ്ചിനീയർ, 

േികവഴ്്സ് അസുംബ്ൾ അലെങ്കിൽ മറ്റുതരത്തിൽ ഏലതങ്കിെുും കസാഴ്്സ് കകാഡ് 

കലണ്ടത്താനുള്ള രശ്മങ്ങകളാ, കസവനങ്ങളിെുള്ള ഏലതങ്കിെുും അവകാശ്ും 

വിൽക്കുന്നകതാ, അപസൻ ലെയ്യുന്നകതാ, സബ്്പെസൻസ് നൽകുന്നകതാ, ഒരു 

സുരക്ഷാ താല്പരയും അനുവദിക്കുന്നകതാ അലെങ്കിൽ മറ്റുവിധത്തിൽ പകമാറ്റും 

ലെയ്യുന്നകതാ ഉൾലെടുന്നിെ. താങ്കളുലട ഭാഗത്തുനിന്നുള്ള ഏത് അനധികൃത 

ഉപകയാഗവുും താങ്കൾക്ക് നൽകിയ അനുമതികയാ പെസൻകസാ 

അവസാനിെിക്കുന്നതിന് ഇടയാക്കുും. 

 

ലവബ്്പസറ്്റ ഉപകയാഗിക്കുന്നതിെൂലട ഇനിെേയുന്ന കാരയങ്ങൾ ലെയ്യുന്നതെ 

എന്ന് താങ്കൾ സമ്മതിക്കുന്നു: (i) ഏലതങ്കിെുും വാണിജയ ആവശ്യത്തിനായി ഈ 

ലവബ്്പസകറ്റാ അതിലെ ഉള്ളടക്കകമാ ഉപകയാഗിക്കുക; (ii) ഊഹക്കച്ചവടകമാ 

വയാജകമാ വഞ്ചനാപരകമാ ആയ ഇടപാട് അലെങ്കിൽ ഡിമാൻഡ് രപതീക്ഷിച്്ച 

ഏലതങ്കിെുും ഇടപാട് നടത്തുക; (iii) ഞങ്ങളുലട രപകടമായ കരഖാമൂെമുള്ള 

അനുമതിയിൊലത ഏലതങ്കിെുും കോകബാട്ട്, സ്പപഡർ, സ്രകാെർ, 

അലെങ്കിൽ മറ്്റ ഓകട്ടാകമറ്റഡ് മാർഗങ്ങൾ അലെങ്കിൽ ഏലതങ്കിെുും 

സവകമധയാെുള്ള അലെങ്കിൽ ഏലതങ്കിെുും മാനുവൽ രപരകിയ ഉപകയാഗിച്്ച ഈ 

ലവബ്പസറ്റിലെ ഏലതങ്കിെുും ഉള്ളടക്കകമാ വിവരങ്ങകളാ ആക്സസ് ലെയ്യുക, 

നിരീക്ഷിക്കുക അലെങ്കിൽ പകർത്തുക; (iv) ഈ ലവബ്്പസറ്റിലെ ഏലതങ്കിെുും 

കോകബാട്ട് ഒഴിവാക്കൽ ലഹഡേുകളിലെ നിയരന്ത്ണങ്ങൾ െുംഘിക്കുകകയാ 

അലെങ്കിൽ ഈ ലവബ്്പസറ്റികെക്കുള്ള ആക്്സസ് തടയുന്നതികനാ 

പരിമിതലെടുത്തുന്നതികനാ ഉപകയാഗിക്കുന്ന മറ്്റ നടപടികലള 

മേികടക്കുകകയാ നിയരന്ത്ിക്കുകകയാ തരണും ലെയ്യാൻ രശ്മിക്കുകകയാ 

ലെയ്യുക; (v) ഞങ്ങളുലട ഇൻരഫാസ്രടക്ചേിൽ ഞങ്ങളുലട വികവെനരപകാരും 

യുക്തിരഹിതമായകതാ ആനുപാതികമൊത്തകതാ ആയ വെിയ ഭാരും 

െുമത്തുന്നകതാ അലെങ്കിൽ അടികച്ചൽെികച്ചക്കാവുന്നകതാ ആയ ഏലതങ്കിെുും 

നടപടി സവീകരിക്കുക.; (vi) ഞങ്ങളുലട രപകടമായ കരഖാമൂെമുള്ള 

അനുമതിയിൊലത ഏത് ആവശ്യത്തിനുും ഈ ലവബ്്പസറ്റിലെ ഏലതങ്കിെുും 



ഭാഗകത്തക്ക് (ഏലതങ്കിെുും കസവനത്തിനായുള്ള വാങ്ങൽ പാത 

ഉൾലെലടയുള്ളതുും എന്നാൽ അതിൽ മാരതും പരിമിതലെടാത്തതുും) ഡീപ്- 

െിങ്ക് ലെയ്യുക; അലെങ്കിൽ (vii) ഞങ്ങളുലട മുൻകൂർ കരഖാമൂെമുള്ള 

അനുമതിയിൊലത ഈ ലവബ്്പസറ്റിലെ ഏലതങ്കിെുും ഭാഗും മകറ്റലതങ്കിെുും 

ലവബ്്പസറ്റികെക്ക് "ലരഫയിും", "മിേർ" ലെയ്യുക അലെങ്കിൽ മറ്റുവിധത്തിൽ 

സുംകയാജിെിക്കുക. 

 

 

3. േവകോരയതോ ന ും 

- 

ലവബ്്പസറ്്റ ഉപകയാഗിക്കുന്നതിെൂലട, ഞങ്ങളുലട സവകാരയതാ നയത്തിൽ 

ഞങ്ങൾ വരച്ചുകാട്ടിയിരിക്കുന്നതുകപാലെ താങ്കളുലട വിവരങ്ങളുലട 

ഉപകയാഗത്തിന് താങ്കൾ ഇതിനാൽ സമ്മതും നൽകുന്നു. ഈ സവകാരയതാ നയും 

താങ്കൾ ലവബ്്പസറ്്റ ആക്്സസ് ലെയ്യുകമ്പാഴുും മറ്്റ അനുബന്ധ കസവനങ്ങൾ 

ഉപകയാഗിക്കുകമ്പാഴുും താങ്കളുലട സവകാരയ വിവരങ്ങൾ കമ്പനി എങ്ങലന 

പകകാരയും ലെയ്യുന്നുലവന്ന് വിശ്ദീകരിക്കുന്നു. 

 

 

4. തോങ്കളുടെ രജിേ്യപ്െഷൻ/അക്കൗണ്ട ്

- 

താങ്കൾ ലവബ്്പസറ്്റ ഉപകയാഗിക്കുന്നതുും ഞങ്ങളിൽ രജിസ്റ്റർ ലെയ്യുന്നതുും 

കണക്കിലെടുത്ത്, താങ്കൾക്ക് ഒരു കരാർ ഉണ്ടാക്കാനുള്ള നിയമപരമായ 

രപായമുലണ്ടന്നുും ഇന്ത്യയിലെകയാ മറ്്റ ബാധകമായ 

അധികാരപരിധികളിലെകയാ നിയമങ്ങൾക്ക് കീഴിൽ കസവനങ്ങൾ 

സവീകരിക്കുന്നതിൽ നിന്ന് വിെക്കലെട്ട വയക്തിയലെന്നുും, ലവബ്്പസറ്്റ 

താങ്കൾക്കുും താങ്കൾക്ക് രപവർത്തിക്കാൻ നിയമപരമായി അധികാരമുള്ള 

മലറ്റാരാൾക്കുും കവണ്ടി നിയമാനുസൃതമായ വാങ്ങെുകൾ നടത്തുന്നതിന് 

മാരതകമ ഉപകയാഗിക്കൂ എന്നുും (കൂടാലത താങ്കൾ ആരുലട കപരിൊകണാ 

വാങ്ങൽ നടത്തിയത് ആ വാങ്ങെിന് ബാധകമായ ടി.ഒ.യു. 

കൂടാലത/അലെങ്കിൽ സവകാരയതാ നയലത്ത (അതിന് ബാധകമായ എൊ 

നിയമങ്ങളുും നിയരന്ത്ണങ്ങളുും ഉൾലെലട) കുേിച്്ച അേിയിക്കുകയുും ലെയ്യുും 

എന്ന് താങ്കൾ കബാധിെിക്കുന്നു. 

 



താങ്കളുലട കൊഗിൻ ഐ.ഡി.യുലമാത്ത് കസവനും ആക്്സസ് ലെയ്യാൻ താങ്കലള 

അനുവദിക്കുന്ന താങ്കളുലട പാസ്്കവഡിലെ, (തിരലെടുത്ത കസവനത്തിന് 

അനുസൃതമായി ബാധകമാകുന്നത് രപകാരും) സഹിതും രഹസയസവഭാവും 

കാത്തുസൂക്ഷിക്കുന്നതിന് താങ്കൾ മാരതമാണ് ഉത്തരവാദിലയന്ന് താങ്കൾ 

സമ്മതിക്കുകയുും മനസ്സിൊക്കുകയുും ലെയ്യുന്നു. ആ കൊഗിൻ ഐ.ഡി.യുും 

പാസ്്കവഡുും, അകതാലടാെും താങ്കൾ നൽകുന്ന ഏലതങ്കിെുും ലമാപബൽ 

നമ്പകോ മറ്്റ സമ്പർക്ക വിവരങ്ങകളാ കെരുന്നതാണ് താങ്കളുലട "രജിസ്്കരടഷൻ 

വിവരും" താങ്കളുലട കൊഗിൻ ഐ.ഡി.യുലടയുും പാസ്്കവഡിലെയുും 

രഹസയാത്മകത നിെനിർത്തുന്നതിനുും കമ്പയൂട്ടേികെക്കുള്ള ആക്്സസ് 

നിയരന്ത്ിക്കുന്നതിനുും താങ്കളാണ് ഉത്തരവാദിലയന്ന് താങ്കൾ സമ്മതിക്കുന്നു. 

താങ്കളുലട അക്കൗണ്ട് അലെങ്കിൽ പാസ്്കവഡ് വഴി സുംഭവിക്കുന്ന എൊ 

രപവർത്തനങ്ങളുലടയുും ഉത്തരവാദിത്തും ഏലറ്റടുക്കുന്നതിന് താങ്കൾ 

സമ്മതിക്കുന്നു. ഇക്കാരണത്താൽ, ഓകരാ ലസഷലെയുും അവസാനത്തിൽ 

താങ്കളുലട അക്കൗണ്ടിൽ നിന്ന് താങ്കൾ പുേത്തുകടക്കണലമന്ന്/ കൊഗ്ഔട്ട് 

ലെയ്യണലമന്ന് ഞങ്ങൾ ശ്ക്തമായി ശ്ുപാർശ് ലെയ്യുന്നു. താങ്കളുലട 

അക്കൗണ്ടിലെ ഏലതങ്കിെുും അനധികൃത ഉപകയാഗലത്തക്കുേികച്ചാ 

മകറ്റലതങ്കിെുും സുരക്ഷാ െുംഘനലത്തക്കുേികച്ചാ ഉടൻ തലന്ന കമ്പനിലയ 

അേിയിക്കാൻ താങ്കൾ സമ്മതിക്കുന്നു. കമ്പനിയുലട കമൽ കനരിട്ട് 

െുമത്താവുന്ന കാരണങ്ങളാൽ മാരതമാണ് അനധികൃത ഉപകയാഗകമാ 

ആക്്സകസാ സുംഭവിച്ചലതന്ന് ലതളിയിക്കലെടാത്തിടകത്താളും, ഒരു 

അനധികൃത ഉപകയാഗത്തിനുും ആക്്സസിനുും കമ്പനി 

ബാധയസ്ഥമായിരിക്കിലെന്ന് താങ്കൾ സമ്മതിക്കുന്നു. 

 

താങ്കൾ താങ്കലളക്കുേിച്ചുള്ള സതയവുും കൃതയവുും നിെവിെുള്ളതുും 

സമ്പൂർണ്ണവുമായ വിവരങ്ങൾ നൽകുകയുും താങ്കളുലട രജിസ്കരടഷൻ 

വിവരങ്ങളിൽ എലന്ത്ങ്കിെുും മാറ്റമുണ്ടായാൽ അത് ഉടനടി 

അേിയിക്കുകയുും/അപ്്കഡറ്്റ ലെയ്യുകയുും ലെയ്യുലമന്നുും അത് എൊയ്്കൊഴുും 

കാെികവുും കൃതയവുമായി സൂക്ഷിക്കുകയുും ലെയ്യുലമന്നുും ഉേെുനല്കു കയുും 

കവണും, കാരണും അത് കമ്പനി കനരികട്ടാ കമ്പനി മുകഖനകയാ ഉള്ള 

കസവനങ്ങളുലടയുും അനുബന്ധ കസവനങ്ങളുലടയുും കമൽ കനരിട്ട് സവാധീനും 

ലെെുത്തുന്നു. താങ്കളുലട വയക്തിതവലത്ത ലതറ്റായി രപതിനിധീകരിക്കുകകയാ 

അലെങ്കിൽ ലവബ്്പസറ്റികെകക്കാ കസവനങ്ങളുലട ഉപകയാഗത്തികെകക്കാ 

നിയമവിരുദ്ധമായ ഒരു രപകവശ്നവുും നടത്താൻ രശ്മിക്കുകകയാ ലെയ്യിെ 



എന്നുും താങ്കൾ സമ്മതിക്കുന്നു. താങ്കൾ തിരലെടുക്കുന്ന കസവനങ്ങളുലട 

വാങ്ങെിന് അധിക നിബന്ധനകളുും വയവസ്ഥകളുും ബാധകമാകുന്നതാണ്. 

ദയവായി ഈ അധിക നിബന്ധനകളുും വയവസ്ഥകളുും രശ്ദ്ധാപൂർവ്വും 

വായിക്കുക. 

 

5. കസ്റ്റമർ ഡ്യൂ ഡ്ിൈിജൻേ് ആവശ്യകതകൾ- 

 

ലവബ്്പസറ്റിെൂലട ഏലതങ്കിെുും സാമ്പത്തിക ഇടപാട് നടത്തുന്നതിന്, 

ഞങ്ങളുലട കമ്പനി ക്ലയെ ് / കസ്റ്റമർ ഡയൂ ഡിെിജൻസ് നടപടികൾ 

സവീകരികച്ചക്കാലമന്നുും, വായ്പ/ലരകഡിറ്റ് കാർഡ്/മയൂെവൽ ഫണ്ട് കൂടാലത ബാങ്ക്/ 

ധനകാരയ സ്ഥാപനങ്ങുലമാത്തുള്ള മറ്്റ ധനകാരയ ഉല്പന്ന ആവശ്യകതകൾക്കുള്ള 

താങ്കളുലട അഭയർത്ഥ പകകാരയും ലെയ്യുകമ്പാൾ ഒരു ഉപകഭാക്താവ് എന്ന 

നിെയിൽ താങ്കൾ നല്കാൻ ബാദ്ധയസ്ഥമായ ലക.പവ.സി. ഉകേശ്യത്തിന് 

ആവശ്യമായ നിർബന്ധിത വിവരങ്ങൾ, ബാധകമായ കള്ളെണും ലവളുെിക്കൽ 

തടയൽ നിയമത്തിനുും (“പിഎുംഎൽഎ”) നിയമങ്ങൾക്കുും അനുസൃതമായി 

കതടുകയുും ലെയ്യുലമന്നുും താങ്കൾ സമ്മതിക്കുകയുും അുംഗീകരിക്കുകയുും 

ലെയ്യുന്നു. ഓകരാ പുതിയ ഉപകഭാക്താവിലെയുും/ഉപകയാക്താവിലെയുും 

തിരിച്ചേിയൽ ഞങ്ങളുലട കമ്പനിക്ക് അലെങ്കിൽ ബാങ്കുകൾക്ക്/സാമ്പത്തിക 

സ്ഥാപനങ്ങൾക്ക് തൃപ്തികരമായ വിധത്തിൽ സ്ഥാപിക്കുന്നതിനുും താങ്കളുും 

ബാങ്കുും/ധനകാരയ സ്ഥാപനവുും തമ്മിെുള്ള ബന്ധത്തിലെ ഉദ്ധിഷ്്ടമായ 

സവഭാവത്തിലെ ഉകേശ്യും കലണ്ടത്തുന്നതിനുും ഞങ്ങളുലട കമ്പനിക്ക് മതിയായ 

വിവരങ്ങൾ െഭികച്ചക്കാും. ബാധകമായ പി.എ്ും.എൽ.എ. നിയമത്തിനുും 

നിയമങ്ങൾക്കുും കീഴിെുള്ള ആവശ്യകതകൾക്കുും ബാധയതകൾക്കുും 

അനുസൃതമായ ഡയൂ ഡിെിജൻസ് ആവശ്യകതകളുമായി ബന്ധലെട്ട് സവയും 

തൃപ്തിലെടുന്നതിന് ലമച്ചലെടുത്തിയ ഡയൂ ഡിെിജൻസ് (ഏലതങ്കിെുും 

കഡാകയുലമകെഷൻ ഉൾലെലട) ഏലറ്റടുക്കാൻ ഞങ്ങളുലട കമ്പനിക്ക് 

കഴിയുലമന്ന് താങ്കൾ സമ്മതിക്കുകയുും അുംഗീകരിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നു. 

 

 

6. അർഹത 

- 

താങ്കൾ ഇന്ത്യയിലെ താമസക്കാരനാലണന്നുും, 18 (പതിലനട്ട്) വയസ്സിന് മുകളിൽ 

രപായമുള്ള വയക്തിയാലണന്നുും, കമ്പനി വാഗ്ദാനും ലെയ്യുന്ന കസവനങ്ങൾ 



രപകയാജനലെടുത്തുകമ്പാൾ, 1872-ലെ ഇന്ത്യൻ കരാർ നിയമും അനുസരിച്്ച 

വയക്തമാക്കിയിട്ടുള്ള കരാർ ലെയ്യാനുള്ള കശ്ഷിയുലണ്ടന്നുും താങ്കൾ 

രപഖയാപിക്കുകയുും സ്ഥിരീകരിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നു. 

 

 

7. േമർപ്പിച്ച ഉള്ളെക്കും 

- 

ഏതു ഡാറ്റയുും വിവരങ്ങളുും ഉൾലെലട ഏത് ഉള്ളടക്കവുും ലവബ്്പസറ്റിൽ 

പങ്കിടുകകയാ സമർെിക്കുകകയാ ലെയ്യുന്നതിെൂലട, താങ്കൾ ലവബ്്പസറ്റിൽ 

കപാസ്റ്റുലെയ്യുന്ന എൊ ഉള്ളടക്കത്തിനുും താങ്കൾ മാരതമാണ് ഉത്തരവാദിലയന്നുും 

ലവബ്്പസറ്റികൊ അതിെൂലടകയാ താങ്കൾ െഭയമാക്കുന്ന ഒരു ഉള്ളടക്കത്തിനുും 

കമ്പനി ഉത്തരവാദിയായിരിക്കിലെന്നുും താങ്കൾ സമ്മതിക്കുന്നു. കമ്പനിയുലട 

സവന്ത്ും വികവെനത്തിൽ, കസവനത്തിെുും അനുബന്ധ കസവനങ്ങളിെുും 

അത്തരും ഉള്ളടക്കും (പൂർണ്ണമാകയാ ഭാഗികമാകയാ അലെങ്കിൽ പരിഷ്കരിച്ച 

രൂപത്തിൽ) ഉൾലെടുത്തികയക്കാും. താങ്കൾ ലവബ്്പസറ്റിൽ സമർെിക്കുന്നകതാ 

െഭയമാക്കുന്നകതാ ആയ അത്തരും ഉള്ളടക്കവുമായി ബന്ധലെട്ട്, അത്തരും 

ലമറ്റീരിയെുകൾ അലെങ്കിൽ അത്തരും ഉള്ളടക്കത്തിലെ ഏത് ഭാഗവുും 

ഉപകയാഗിക്കാനുും പകർത്താനുും വിതരണും ലെയ്യാനുും ലപാതുവായി 

രപദർശ്ിെിക്കാനുും പരിഷ്്ക്കരിക്കാനുും ലഡേികവറ്റീവ് വർക്കുകൾ 

സൃഷ്്ടിക്കാനുും ഉപപെസൻസ് നൽകാനുമുള്ള ശ്ാശ്വതവുും 

പിൻവെിക്കാനാവാത്തതുും അവസാനിെിക്കാനാവാത്തതുും 

കൊകലമമ്പാടുമുള്ളതുും കോയൽറ്റി രഹിതവുും എക്്സ്്ക്ലൂസീവ് 

അൊത്തതുമായ പെസൻസ് താങ്കൾ കമ്പനിക്ക് നൽകുകയാണ്. താങ്കൾ 

സമർെിക്കുന്ന ഉള്ളടക്കത്തിലെ പൂർണ ഉത്തരവാദിത്തും താങ്കൾക്കാലണന്ന് 

താങ്കൾ സമ്മതിക്കുന്നു. ഈ ലവബ്്പസറ്റികെകക്കാ അതിൽ നികന്നാ ഇവ 

കപാസ്റ്റുലെയ്യുകകയാ രപകക്ഷപണും ലെയ്യുകകയാ ലെയ്യുന്നതിൽ നിന്ന് താങ്കലള 

വിെക്കിയിരിക്കുന്നു: (i) നിയമവിരുദ്ധകമാ, ഭീഷണിലെടുത്തുന്നകതാ, 

അപകീർത്തികരകമാ, അപകീർത്തികരകമാ, അസഭയകമാ, അശ്ലീെകമാ, 

അലെങ്കിൽ പരസയത്തിലെയുും കൂടാലത/അലെങ്കിൽ സവകാരയതയുലടയുും 

അവകാശ്ങ്ങൾ െുംഘിക്കുന്നകതാ ഏലതങ്കിെുും നിയമും െുംഘിക്കുന്നകതാ ആയ 

മറ്്റ ലമറ്റീരിയകൊ ഉള്ളടക്കകമാ;(ii) ഏലതങ്കിെുും വാണിജയ ലമറ്റീരിയെുകൾ 

അലെങ്കിൽ ഉള്ളടക്കും (ഫണ്ടുകളുലട അഭയർത്ഥന, പരസയുംലെയ്യൽ അലെങ്കിൽ 

ഏലതങ്കിെുും െരക്കിലെകയാ കസവനങ്ങളുലടകയാ വിപണനും ഉൾലെലട, 



എന്നാൽ അതിൽ മാരതും പരിമിതലെടുത്താലത); കൂടാലത (iii) ഏലതങ്കിെുും 

മൂന്നാും കക്ഷിയുലട ഏലതങ്കിെുും പകർെവകാശ്ും, വയാപാരമുരദ, കപറ്റെ ് 

അവകാശ്ും അലെങ്കിൽ മറ്്റ ഉടമസ്ഥാവകാശ്ും എന്നിവ കകയ്യേുകകയാ, 

കവർലന്നടുക്കുകകയാ അലെങ്കിൽ െുംഘിക്കുകകയാ ലെയ്യുന്ന ഏത് 

ലമറ്റീരിയെുും അലെങ്കിൽ ഉള്ളടക്കവുും. കമൽെേെ നിയരന്ത്ണങ്ങളുലട ഏത് 

െുംഘനത്തിലെയുും ഫെമായുണ്ടാകുന്ന ഏത് നാശ്നഷ്ടങ്ങൾക്കുും അലെങ്കിൽ 

ഈ ലവബ്്പസറ്റികെക്ക് താങ്കൾ ഉള്ളടക്കും കപാസ്റ്റുലെയ്യുന്നതിലെ 

ഫെമായുണ്ടാകുന്ന മകറ്റത് കദാഷങ്ങൾക്കുും താങ്കൾ മാരതമായിരിക്കുും 

ഉത്തരവാദി. 

 

 

8. മൂന്ോും കക്ഷി ൈിങ്കുകൾ/ഓഫറുകൾ 

- 

ഈ ലവബ്്പസറ്്റ മറ്്റ ലവബ്്പസറ്റുകളികെകക്കാ ഉേവിടങ്ങളികെകക്കാ ഉള്ള 

െിങ്കുകൾ നൽകികയക്കാും. അത്തരും മൂന്നാും കക്ഷി ലവബ്്പസറ്റുകളുലടയുും 

ഉേവിടങ്ങളുലടയുും കമൽ കമ്പനിക്ക് യാലതാരു നിയരന്ത്ണവുമിൊത്തതിനാൽ, 

അത്തരും ബാഹയ പസറ്റുകളുലടകയാ ഉേവിടങ്ങളുലടകയാ െഭയതയ്ക്ക് കമ്പനി 

ഉത്തരവാദിയലെന്നുും അത്തരും പസറ്റുകളികൊ ഉേവിടങ്ങളികൊ നികന്നാ 

അവയിെൂലടകയാ െഭയമാകുന്ന ഒരു ഉള്ളടക്കത്തിനുും, പരസയത്തിനുും, 

ഉൽെന്നങ്ങൾക്കുും മറ്്റ ലമറ്റീരിയെുകൾക്കുും കമ്പനി അുംഗീകാരും 

നൽകുകകയാ അവയ്ക്ക് ഉത്തരവാദിത്തകമാ ബാധയതകയാ വഹിക്കുന്നിലെന്നുും 

താങ്കൾ അുംഗീകരിക്കുകയുും സമ്മതിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നു. അത്തരും 

പസറ്റുകളികൊ ഉേവിടങ്ങളികൊ നികന്നാ അവയിെൂലടകയാ െഭയമാകുന്ന 

അത്തരത്തിെുള്ള ഏത് ഉള്ളടക്കും, െരക്കുകൾ അലെങ്കിൽ കസവനങ്ങൾ 

എന്നിവ ഉപകയാഗിക്കുന്നതിലെകയാ അതിൽ ആരശ്യിക്കുന്നതിലെകയാ 

ഫെമായി കനരികട്ടാ പകരാക്ഷമാകയാ ഉളവാകുന്ന അലെങ്കിൽ ഉളവായതായി 

ആകരാപിക്കലെടുന്നകതാ ആയ ഏത് കകാട്ടത്തിനുും അലെങ്കിൽ നഷ്ടങ്ങൾക്കുും 

കമ്പനി ഉത്തരവാദികയാ ബാധയസ്ഥകമാ ആയിരിക്കിലെന്ന് താങ്കൾ 

അുംഗീകരിക്കുകയുും സമ്മതിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നു. ലവബ്്പസറ്്റ വഴി 

ആക്്സസ് ലെയ്്തിരിക്കുന്ന ഏലതങ്കിെുും മൂന്നാും കക്ഷിയുമായുള്ള താങ്കളുലട 

ഇടലപടൽ താങ്കളുലട സവന്ത്ും ഉത്തരവാദിത്തത്തിൊയിരിക്കുന്നതുും, 

അത്തരത്തിെുള്ള ഏത് മൂന്നാും കക്ഷികളുലടയുും രപവൃത്തികൾ, 

ഒഴിവാക്കെുകൾ, പിശ്കുകൾ, കബാധിെിക്കെുകൾ, വാേെികൾ, െുംഘനങ്ങൾ 

അലെങ്കിൽ അരശ്ദ്ധകൾ അലെങ്കിൽ മൂന്നാും കക്ഷികളുമായുള്ള താങ്കളുലട 



ഇടലപടെിലെ ഫെമായുണ്ടാകുന്ന വയക്തിപരമായ പരിക്കുകൾ, മരണും, സവത്ത് 

നാശ്ും, അലെങ്കിൽ മറ്്റ നാശ്നഷ്ടങ്ങൾ അലെങ്കിൽ ലെെവുകൾ 

എന്നിവയ്ലക്കാന്നുും കമ്പനിക്ക് ഒരു ബാധയതയുമുണ്ടായിരിക്കുന്നതെ. 

 

 

9. പ്ഗൂപ്പ ്ഇൻഷുറൻേ് യപോളിേി 

- 

കമ്പനി നൽകുന്ന കസവനങ്ങളുലട ഭാഗമായി, വിവിധ ഇൻഷുേർമാരിൽ 

നിന്നുള്ള രഗൂെ് ഇൻഷുേൻസ് കവകേജുകൾ കമ്പനി താങ്കൾക്ക് വാഗ്ദാനും 

ലെയ്കതക്കാലമന്നുും, ആയതിന് താങ്കൾ കമ്പനിയുലട ഒരു 

ഉപകഭാക്താവാലണങ്കിൽ പപസബസാർ മാർക്കറ്റിുംഗ് ആൻഡ് കൺസൾട്ടിുംഗ് 

പരപവറ്്റ െിമിറ്റഡ് മാസ്റ്റർ കപാളിസി കഹാൾഡർ ("എും.പി.എെ്.") 

ആയിരിക്കുലമന്നുും താങ്കൾ മനസ്സിൊക്കുന്നു. അത്തരും ഇൻഷുേൻസ് കവകേജ്, 

ഇൻഷുേൻസ് ലേഗുകെറ്റേി ആൻഡ് ലഡവെപ്്ലമെ ് അകതാേിറ്റി ഓഫ് ഇന്ത്യ 

("ഐ.ആർ.ഡി.എ.ഐ") പുേലെടുവിച്ച മാർഗ്ഗനിർകേശ്ങ്ങൾക്കനുസൃതമായുള്ള 

നിബന്ധനകൾ, വയവസ്ഥകൾ, ഒഴിവാക്കെുകൾ, പരിമിതികൾ എന്നിവയ്ക്ക് 

വികധയമായിട്ടായിരിക്കുന്നതുും അതനുസരിച്്ച നിയരന്ത്ിക്കലെടുന്നതുമാണ്. 

 

 

10. വോറന്റി ുടെ ബോദ്ധ്യതോനിരോകരണും 

- 

ലവബ്്പസറ്റിെുള്ളകതാ അതിൽ നിന്ന് ആക്്സസ് ലെയ്യാൻ കഴിയുന്നകതാ 

ആയ കസവനങ്ങൾ, അനുബന്ധ കസവനങ്ങൾ, എൊ വിവരങ്ങളുും 

ഉൽെന്നങ്ങളുും മറ്്റ കസവനങ്ങളുും മറ്്റ ഉള്ളടക്കങ്ങളുും (മൂന്നാും 

കക്ഷികളുകടതുൾലെലട) എന്നിവയുലട താങ്കളുലട ഉപകയാഗും താങ്കളുലട 

മാരതും ഉത്തരവാദിത്തത്തിൊലണന്ന് താങ്കൾ രപകടമായി മനസ്സിൊക്കുകയുും 

അുംഗീകരിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നു. കസവനങ്ങളുും അനുബന്ധ കസവനങ്ങളുും 

രപദാനും ലെയ്യുന്നത് "ഉള്ളത് കപാലെ", "െഭയമായതു കപാലെ" എന്നീ 

അടിസ്ഥാനത്തിൊണ്. ലവബ്്പസറ്റിെുള്ള ഉള്ളടക്കത്തിലെ അലെങ്കിൽ 

കസവനങ്ങളുലട (മൂന്നാും കക്ഷി കസവന ദാതാക്കൾ സ്കപാൺസർ ലെയ്്താെുും 

ഇലെങ്കിെുും) കൃതയത, വിശ്വാസയത അലെങ്കിൽ സമ്പൂർണ്ണത എന്നിവലയ 

കുേിച്്ച കമ്പനി രപകടമായകതാ വിവക്ഷിതമായകതാ ആയ യാലതാരു വിധ 



കബാധിെിക്കെുകളുും, വാേെികളുും അലെങ്കിൽ ഗയാരെികളുും നടത്തുന്നിെ, 

കൂടാലത ഒരു രപകതയക ആവശ്യത്തിനായുള്ള െുംഘനമിൊയ്മയുലടകയാ 

ഫിറ്റ്നസ്സിലെകയാ ഏത് വാേെികളുലടയുും ബാദ്ധയത രപകടമായി 

നിരാകരിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നു. 

 

കസവനങ്ങളിൽ ഉൾലെടുത്തിയിട്ടുള്ളകതാ അവയിൽ നിന്ന് ആക്സസ് ലെയ്യാൻ 

കഴിയുന്നകതാ ആയ കസവനങ്ങൾ, അനുബന്ധ കസവനങ്ങൾ, എൊ 

വിവരങ്ങളുും ഉൽെന്നങ്ങൾ കസവനങ്ങൾ മറ്്റ ഉള്ളടക്കങ്ങൾ (മൂന്നാും 

കക്ഷികളുകടതുൾലെലട) എന്നിവയുലട എതു തരത്തിെുള്ളതുമായ, 

രപകടമായകതാ വിവക്ഷിതകമാ ആയതുും, എൊ വാേെികളുും, കമ്പനി 

വയക്തമായി നിരാകരിക്കുന്നു. വയാപാരക്ഷമത, ഒരു രപകതയക ആവശ്യത്തിനുും 

െുംഘനമിൊയ്മയ്ക്കുമുള്ള ഫിറ്റ്നസ്സ് എന്നിവയ്ക്കുള്ള വുംഗയമായ വാേെികൾ 

ഉൾലെലടയുള്ളതുും എന്നാൽ അവയിൽ മാരതും പരിമിതലെടാത്തതുമായ എൊ 

വാേെികളുലടയുും ബാദ്ധയത കമ്പനി രപകടമായി നിരാകരിക്കുന്നു. 

 

കമ്പനിയുും അതിലെ കസവന ദാതാക്കളുും അഫിെികയറ്റുകളുും ബിസിനസ് 

പങ്കാളികളുും (i) കസവനങ്ങൾ താങ്കളുലട ആവശ്യകതകൾ നിേകവറ്റുും, (ii) 

കസവനങ്ങൾ തടസ്സമിൊത്തതുും സമയബന്ധിതവുും സുരക്ഷിതവുും 

അലെങ്കിൽ പിശ്ക് രഹിതവുമായിരിക്കുും, (iii) കസവനങ്ങളുലട ഉപകയാഗത്തിൽ 

നിന്ന് ഉളവാകയക്കാവുന്ന ഫെങ്ങൾ കൃതയവുും വിശ്വസനീയവുും ആയിരിക്കുും, 

(iv) താങ്കൾ വാങ്ങിയകതാ കനടിയകതാ ആയ ഏത് ഉൽെന്നങ്ങളുലട, 

കസവനങ്ങളുലട, വിവരങ്ങളുലട അലെങ്കിൽ മറ്്റ ലമറ്റീരിയെുകളുലട 

ഗുണനിെവാരും താങ്കളുലട രപതീക്ഷകൾ നിേകവറ്റുും, കൂടാലത (v) 

സാകങ്കതികവിദയയിലെ ഏത് പിശ്കുകളുും ശ്രിയാക്കുും എന്നീ കാരയങ്ങളിൽ 

ഒരു വാേെിയുും നടത്തുന്നിെ. 

 

ഞങ്ങളുലട ലവബ്്പസറ്റിൽ െഭയമായ ഉൽെന്നങ്ങളുലട വിെകൾ േഫേൻസ് 

മുകഖനയാണ് ഈ ടി.ഒ.യു.-കളിൽ സുംകയാജിെിച്ചിരിക്കുന്നു. രപകതയകിച്്ച 

എടുത്തുപേൊെുും ഇലെങ്കിെുും എൊ വിെകളുും ഇന്ത്യൻ രൂപയിൊണ്. 

വിെകളുും ഉൽെന്നങ്ങളുും കസവനങ്ങളുും വാഗ്ദാനും ലെയ്യുന്നത് കമ്പനിയുലട 

ബിസിനസ് പങ്കാളികളാണ്, പപസബസാേിലെ ഓകരാ ബിസിനസ് 

പങ്കാളികൾക്കുും ബാധകമായ രബാൻഡ് മാർഗ്ഗനിർകേശ്ങ്ങൾകക്കാ മറ്്റ 

നിബന്ധനകൾകക്കാ വയവസ്ഥകൾകക്കാ അനുസൃതമായി അവ 



വയതയാസലെകട്ടക്കാും. െിെ സാഹെരയങ്ങളിൽ കസവനങ്ങളുും വിെകളുും 

കമ്പനി തലന്നയാവുും വാഗ്ദാനും ലെയ്യുന്നത്, അത്തരും കസവനങ്ങളുലട 

ഉപകയാഗവുും വിെയുും പരിഷ്കരിക്കാനുള്ള അവകാശ്ും അതിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. 

ഒരു ഇടപാടിന് തുടക്കും കുേിക്കുന്നതിെൂലട, ബാധകമായ നിയമങ്ങൾ രപകാരും 

അനുവദനീയമായതുും കമ്പനിക്ക് സവീകാരയമായതുമായ കപയ്്ലമെ ് 

സൗകരയങ്ങൾ ഉപകയാഗിച്്ച ഉൽെന്നങ്ങൾ വാങ്ങുന്നതിനായി അലെങ്കിൽ 

കസവനങ്ങൾ രപകയാജനലെടുത്തുന്നതിനായി, കമ്പനിയുലട ഈ ബിസിനസ്്സ 

പങ്കാളികളുമായി, താങ്കൾ നിയമപരമായി നിേകവകറ്റണ്ടതുും 

നടെിൊക്കാനാവുന്നതുമായ ഒരു കരാേിൽ ഏർലെടുകയാലണന്ന് താങ്കൾ 

ഉേെുനല്കു കയാണ്. 

 

കമ്പനി യാലതാരു രജിസ്കരടഷൻ/അുംഗതവ അലെങ്കിൽ രബൗസിുംഗ് ഫീസുും 

ഈടാക്കുന്നിെ. എന്നിരുന്നാെുും, എകൊൾ കവണലമങ്കിെുും ഏത് 

രജിസ്കരടഷൻ/അുംഗതവ അലെങ്കിൽ രബൗസിുംഗ് ഫീസുും ഈടാക്കാനുള്ള 

സമ്പൂർണ്ണ അവകാശ്ും കമ്പനിയിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. കമ്പനി 

ഈടാക്കികയക്കാവുന്ന അത്തരത്തിെുള്ള എൊ ഫീസുും ഉപകയാക്താക്കലള 

അേിയിക്കുകയുും, അത്തരും മാറ്റും ലവബ്്പസറ്റിൽ കപാസ്്റ്റ ലെയ്്ത ഉടൻ തലന്ന 

സവകമധയാ രപാബെയത്തിൽ വരികയുും ലെയ്യുും. കമ്പനി ഈടാക്കുന്ന 

അത്തരത്തിെുള്ള എൊ ഫീസുും ഇന്ത്യൻ രൂപയിൊയിരിക്കുും. കമ്പനിലയ 

താങ്കൾ തുടർച്ചയായി ഉപകയാഗിക്കുന്നത് ടി.ഒ.യു-യുലട കഭദഗതി ലെയ്ത 

നിബന്ധനകളുലട സവീകരിക്കൊയി കണക്കാക്കുന്നതാണ്. 

 

കശ്ഖരണും, േീഫണ്ട്, പണമടയ്ക്കൽ എന്നിവയ്്ക്കായുും, താങ്കൾക്കുും, 

സാഹെരയും കപാലെ പപസാബസാേിനുും അതിലെ ബിസിനസ്്സ 

പങ്കാളികൾക്കുും ഇടയിെുള്ള കപയ്ലമെിന് സൗകരയലമാരുക്കുന്നതിനായുും, 

ഭാരതീയ േിസർവ് ബാങ്ക് അധികാരലെടുത്തിയിട്ടുള്ള മൂന്നാും കക്ഷി കപയ്്ലമെ ് 

കഗറ്്റ്കവ അരഗകഗറ്റർമാരുമായുും ധനകാരയ സ്ഥാപനങ്ങളുമായുും കമ്പനി 

കരാേിൽ ഏർലെകട്ടക്കാും. താങ്കൾ നടത്തിയ കപയ്്ലമെുകളുലട ലേമിറ്റൻസിന് 

കമ്പനി തുടക്കും കുേിക്കുന്നതുും, ഇടപാട് പൂർത്തിയാക്കുന്ന തീയതി 

ഉൽെന്നങ്ങൾ താങ്കൾക്ക് ലഡെിവർ ലെയ്തതിന് കശ്ഷവുും അലെങ്കിൽ 

കസവനങ്ങൾ താങ്കൾക്ക് നൽകിയതിന് കശ്ഷവുും, സാഹെരയും കപാലെ, 



ലവബ്്പസറ്റുും അതിലെ ബിസിനസ്്സ പങ്കാളികളുും തമ്മിൽ 

സമ്മതികച്ചക്കാവുന്ന മറ്്റ അധിക സമയവുും ആയിരിക്കുും. 

 

ലവബ്്പസറ്റിൽ െഭയമായ ഏലതങ്കിെുും കപയ്്ലമെ ് രീതി/കൾ 

ഉപകയാഗിക്കുകമ്പാൾ, െുവലടപേയുന്ന കാരണങ്ങളാൽ താങ്കൾക്ക് കനരികട്ടാ 

പകരാക്ഷമാകയാ ഉണ്ടാകുന്ന ഏലതങ്കിെുും നഷ്ടകമാ നാശ്നഷ്ടകമാ സുംബന്ധിച്്ച 

കമ്പനി ഉത്തരവാദിയായിരിക്കുകകയാ ബാധയത വഹിക്കുകകയാ ലെയ്യുന്നതെ: 

 

● ഏലതങ്കിെുും ഇടപാടിനുള്ള/ടുകൾക്കുള്ള അധികാരലെടുത്തെിലെ 

അഭാവും, അലെങ്കിൽ 

● ഇടപാടിൽ നിന്ന് ഉളവാകുന്ന ഏലതങ്കിെുും കപയ്ലമെ ് രപശ്നങ്ങൾ, 

അലെങ്കിൽ 

● താങ്കൾ ഉപകയാഗിക്കുന്ന കപയ്്ലമെ ് രീതികളുലട നിയമവിരുദ്ധത 

(ലരകഡിറ്റ്/ലഡബിറ്റ് കാർഡ് തട്ടിെുകൾ മുതൊയവ); 

● മകറ്റലതങ്കിെുും കാരണത്താ(ങ്ങളാ)ൽ ഇടപാട് നിരസിക്കൽ 

 

ഇതിൽ അടങ്ങിയിരിക്കുന്നത് എന്ത്ുതലന്നയായാെുും, ലവബ്പസറ്റിന് 

താങ്കളുലടകയാ താങ്കളുലട ഇടപാടിലെകയാ ലരകഡിറ്റബിെിറ്റിയിൽ 

തൃപ്തിയിലെങ്കിൽ സുരക്ഷയ്്ക്കാകയാ മറ്്റ കാരണങ്ങളാകൊ അധിക 

പരികശ്ാധന നടത്താനുള്ള അവകാശ്ും ലവബ്്പസറ്റിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. 

 

ലവബ്്പസറ്്റ നൽകുന്ന കപയ്്ലമെ ് സൗകരയങ്ങളുലട ഉപകയാഗും 

ലവബ്്പസറ്റിൽ െിസ്്റ്റ ലെയ്തിരിക്കുന്ന ഉൽെന്നങ്ങകളാ കസവനങ്ങകളാ 

സുംബന്ധിച്ച ലഡെിവേി ലെയ്യാതിരിക്കൽ, രസീത് നൽകാതിരിക്കൽ, 

പണമടയ്്ക്കാതിരിക്കൽ, കകടുപാടുകൾ, കബാധിെിക്കെുകളുലടയുും 

വാേെികളുലടയുും െുംഘനും, വിൽെനാനന്ത്ര അലെങ്കിൽ വാേെി കസവനങ്ങൾ 

നൽകാതിരിക്കൽ അലെങ്കിൽ വഞ്ചന എന്നിവയ്്ക്ക് ലവബ്്പസറ്റിന് 

ബാധയതകയാ ഉത്തരവാദിത്തകമാ വരുത്തുന്നിെ. ഒരു ഇടപാട് കരപാസസ്്സ 

ലെയ്യാത്തതിനാൽ ഉണ്ടാകുന്ന ഏലതങ്കിെുും നാശ്നഷ്ടങ്ങൾക്കുും 

താൽെരയങ്ങൾക്കുും ലക്ലയിമുകൾക്കുും ലവബ്്പസറ്്റ ഉത്തരവാദിയായിരിക്കിെ. 

 

ലവബ്്പസറ്റികൊ അതിെൂലടകയാ ഏലതങ്കിെുും കസവനകമാ ഉൽെന്നകമാ 

വാങ്ങുന്നതിനുള്ള ലരകഡിറ്റ്/ലഡബിറ്റ് വിവരങ്ങൾ കപാെുള്ള കൃതയമായ 



വിവരങ്ങൾ നൽകാൻ താങ്കൾ ഇതിനാൽ സമ്മതിക്കുന്നു. നിയമപരമായി 

താങ്കളുലട ഉടമസ്ഥതയിെുള്ളതൊത്ത കപയ്്ലമെ ് വിവരങ്ങകളാ ഉപകരണകമാ 

താങ്കൾ ഉപകയാഗിക്കുന്നതെ എന്ന് താങ്കൾ കൂടുതൊയി വാേണ്ട് ലെയ്യുന്നു. ഈ 

ടി.ഒ.യു.-കൾക്ക് പുേകമ, ബാങ്കിലെകയാ മറ്്റ ധനകാരയ സ്ഥാപനത്തിലെകയാ 

നിബന്ധനകളുും വയവസ്ഥകളുും ഓകരാ ഉപകയാക്താവിനുും 

ബാധകമായിരിക്കുും. അത്തരും ബാകങ്കാ ധനകാരയ സ്ഥാപനകമാ കപയ്്ലമെ ് 

നിരസിക്കുന്നതിനാൽ ഉണ്ടാകുന്ന ഏത് ബാധയതയുും ലവബ്്പസറ്്റ 

നിരാകരിക്കുന്നു. 

 

പപസബസാർ അതിലെ സവന്ത്ും വികവെനത്തിൽ ഒരു സാമ്പത്തിക 

ഉപകരണും പകവശ്മുള്ള ഒരു വയക്തി ഉൽെന്നങ്ങൾകക്കാ കസവനങ്ങൾകക്കാ 

ഉള്ള കപയ്്ലമെ ് നടത്താനായി ഉപകയാഗിക്കാവുന്ന ഇടപാടുകളുലട എണ്ണത്തിൽ 

പരിധികൾ ഏർലെടുത്തികയക്കാും. കൂടാലത, അത്തരും പരിധിലയ 

അധികരിക്കുന്ന ഇടപാടുകളുും സുംശ്യാസ്പദമായ ൊർജുകളുും തുകകളുും 

വരുത്തിയ താങ്കളുലട ഇടപാടുകളുും കരപാസസ് ലെയ്യാൻ 

വിസമ്മതിക്കുന്നതിനുള്ള അവകാശ്ും ലവബ്പസറ്റിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. 

 

ഉപകയാക്താവ് ലവബ്്പസറ്റിൽ വാങ്ങുന്ന ഉൽെന്നങ്ങളുലട കപയ്്ലമെിനായി, 

നിെവിെുള്ള അുംഗീകൃത ബാങ്കിുംഗ് ഇൻരഫാസ്രടക്ചർ, ലരകഡിറ്റ് കാർഡ് 

കപയ്്ലമെ ് കഗറ്്റ്കവ ലനറ്റ്്വർക്കുകൾ (ഒന്നുകിൽ ലവബ്പസറ്റിലെ അലെങ്കിൽ 

കസവന ദാതാക്കളുലട) എന്നിവ ഉപകയാഗിച്്ച ഓകട്ടാകമറ്റഡ് ഓൺപെൻ 

ഇെക്കരടാണിക് കപയ്്ലമെുകൾ (ഒന്നുകിൽ സവയമായി അലെങ്കിൽ അതി ലെ 

കപയ്്ലമെ ് കഗറ്്റ്കവ കസവന ദാതാക്കൾ വഴി), കയാഷ് ഓൺ ലഡെിവേി, 

കളക്ഷൻ, ലേമിറ്റൻസ് സൗകരയും എന്നിവയിെൂലട താങ്കൾക്ക് കപയ്്ലമെ ് 

ൊനെുകൾ നൽകുന്നതിനുള്ള ഒരു ലഫസിെികറ്ററ്റർ മാരതമാണ് പപസബസാർ. 

 

ഉൽെന്നങ്ങകളാ കസവനങ്ങകളാ വിതരണും ലെയ്യുന്നതിൽ പരാജയും അലെങ്കിൽ 

കാെതാമസും ഉണ്ടാവുകയാലണങ്കിൽ, അത്തരും കാെതാമസും മൂെും 

താങ്കൾക്കുണ്ടാകാവുന്ന ഏതു ഹാനിക്കുും അലെങ്കിൽ നഷ്ടത്തിനുും ഉൾലെലട, 

അക്കാരയത്തിൽ പപസാബസാേിലന ഉത്തരവാദിയാക്കാനാവുന്നതെ. 

ഇന്ത്യയുലട ഭൂമിശ്ാസ്രതപരമായ അതിർത്തികൾക്ക് പുേത്ത് 

ഉൽപന്നങ്ങളുലട/കസവനങ്ങളുലട ഒരു ലഡെിവേിയുും നടത്താൻ പാടിെ. 

 



 

11. ബോധ്യത ുടെ പരിമിതി 

- 

(i) ഏലതങ്കിെുും പരാജയകമാ കാെതാമസകമാ (ലവബ്പസറ്റിലെ 

ഏലതങ്കിെുും ഘടകത്തിലെ ഉപകയാഗും അലെങ്കിൽ ഉപകയാഗിക്കാനുള്ള 

കഴിവിൊയ്മ ഉൾലെലടയുള്ളതുും എന്നാൽ അതിൽ മാരതും 

പരിമിതലെട്ടിട്ടിൊത്തതുും), അലെങ്കിൽ, (ii) ലവബ്്പസറ്റിലെകയാ 

ഉള്ളടക്കത്തിലെകയാ ഏലതങ്കിെുും ഉപകയാഗും, അലെങ്കിൽ , (iii) ഞങ്ങളുലട 

അലെങ്കിൽ ഏലതങ്കിെുും ദാതാവിലെ നടപടി അലെങ്കിൽ നടപടിയിൊയ്മ, 

അത്തരും കക്ഷികൾകക്കാ മകറ്റലതങ്കിെുും കക്ഷികക്കാ നാശ്നഷ്ടങ്ങൾ 

ഉണ്ടാകാനുള്ള സാധയതലയക്കുേിച്്ച ഞങ്ങൾ ഉപകദശ്ിച്ചിട്ടുലണ്ടങ്കിൽ കപാെുും, 

അലെങ്കിൽ (ബി) ലവബ്്പസറ്റികെക്കുള്ള താങ്കളുലട ആക്്സസ് അലെങ്കിൽ 

ലവബ്്പസറ്റിൽ നിന്ന് ഏലതങ്കിെുും ഉള്ളടക്കും ഡൗൺകൊഡ് ലെയ്യുന്നതിലെ 

ഫെമായി താങ്കളുലട കമ്പയൂട്ടർ ഉപകരണങ്ങലളകയാ മറ്്റ വസ്തു വകകലളകയാ 

ബാധികച്ചക്കാവുന്ന ഏലതങ്കിെുും നാശ്നഷ്ടങ്ങൾ അലെങ്കിൽ പവേസുകൾ 

എന്നിവ മൂെമുണ്ടാകുന്ന ൊഭും, അവസരും, സൽകപര്, ഉപകയാഗും, ഡാറ്റ 

എന്നിവയുലട നഷ്ടും അലെങ്കിൽ മറ്്റ അദൃശ്യമായ നഷ്ടങ്ങൾ എന്നിവയ്ക്കുള്ള 

നഷ്ടപരിഹരും ഉൾലെലടയുള്ളതുും എന്നാൽ അതിൽ മാരതും 

പരിമിതലെടാത്തതുമായ കനരിട്ടുള്ളകതാ, പകരാക്ഷമായകതാ, 

ആകസ്മികമായകതാ, രപകതയകമായകതാ, അനന്ത്രഫെകമാ, 

മാതൃകാപരമായകതാ ആയ ഒരു നഷ്ടപരിഹാരത്തിനുും, അത്തരും 

നഷ്ടപരിഹാരത്തിനുള്ള സാധയതലയക്കുേിച്്ച കമ്പനിലയ 

ഉപകദശ്ിച്ചിട്ടുലണ്ടങ്കിൽ കപാെുും, കമ്പനിക്ക് (അതിലെ അനുബന്ധ 

സ്ഥാപനങ്ങൾ, അഫിെികയറ്റുകൾ, ഡയേക്ടർമാർ, ഓഫീസർമാർ, ജീവനക്കാർ, 

രപതിനിധികൾ, ദാതാക്കൾ എന്നിവരുൾലെലട) 

ബാധയതയുണ്ടായിരിക്കുന്നതലെന്്ന താങ്കൾ വയക്തമായി മനസ്സിൊക്കുകയുും 

അുംഗീകരിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നു.   

 

മുകളിൽ പേെിരിക്കുന്നത് എന്ത്ുതലന്നയായാെുും, മുകളിൽ വിവരിച്ച 

ഏലതങ്കിെുും സുംഭവങ്ങളിൽ നിന്ന് ഉളവാകുന്നകതാ അവയുമായി ഏലതങ്കിെുും 

വിധത്തിൽ ബന്ധലെട്ടിരിക്കുന്നകതാ ആയ ലതളിയിക്കലെട്ടതുും 

യഥാർത്ഥവുമായ നഷ്ടത്തികനാ നാശ്ത്തികനാ കമ്പനി ബാധയസ്ഥമാലണന്ന് 

കലണ്ടത്തിയാൽ, കമ്പനിയുലട ബാധയത ഈ ലവബ്്പസറ്റിലെ അത്തരും 



ഇടപാടുകൾ(കൾ)/ കസവനങ്ങളുമായി ബന്ധലെട്ട്, ബാധകലമങ്കിൽ, താങ്കൾ 

കമ്പനിക്ക് അടച്ച ഏലതങ്കിെുും കസവന/ഇടപാട് ഫീസിൽ, ലമാത്തത്തിൽ, 

പരിമിതലെട്ടിരിക്കുന്നതായി താങ്കൾ സമ്മതിക്കുന്നു. 

 

കമ്പനിയുലട ലവബ്്പസറ്റിെൂലട താങ്കൾക്ക് െഭയമാക്കുന്ന മൂന്നാും കക്ഷി 

ലവബ്്പസറ്റുകളികേൽ കമ്പനിക്ക് ഒരു നിയരന്ത്ണവുമിെ. ഏലതങ്കിെുും 

മൂന്നാും കക്ഷി കസവന ദാതാവ് വാഗ്ദാനും ലെയ്യുന്നകതാ നൽകുന്നകതാ ആയ 

കസവനങ്ങൾ താങ്കൾ ഉപകയാഗിക്കുന്നതിന് ഒരു സാഹെരയത്തിെുും കമ്പനി 

ബാധയസ്ഥരായിരിക്കിലെന്ന് താങ്കൾ അുംഗീകരിക്കുകയുും സമ്മതിക്കുകയുും 

ലെയ്യുന്നു. 

 

 

12. നഷ്ടപരിഹോരും 

- 

താങ്കളുലട ഭാഗത്തുന്നിള്ള ഈ ടി.ഒ.യു. പാെിക്കാതിരിക്കൽ, താങ്കളുലട 

ഭാഗത്തുന്നിള്ള ഏലതങ്കിെുും നിയമത്തിലെകയാ ഒരു മൂന്നാും കക്ഷിയുലട 

അവകാശ്ങ്ങളുലടകയാ െുംഘനും, അലെങ്കിൽ താങ്കളുലട ലവബ്്പസറ്്റ 

ഉപകയാഗും എന്നിവയിൽ നിന്ന് ഉരുത്തിരിയുന്നകതാ അവയുമായി 

ബന്ധലെട്ടകതാ ആയ ഏത് ലക്ലയിമുകൾ, വയവഹാര കാരണങ്ങൾ, ഡിമാെുകൾ, 

േിക്കവേികൾ, നഷ്ടങ്ങൾ, നാശ്നഷ്ടങ്ങൾ, പിഴകൾ, ലപനാൽറ്റികൾ, മറ്്റ വിെകൾ 

അലെങ്കിൽ നയായമായ അകറ്റാർണി ഫീസ് ഉൾലെലടയുള്ള ഏതു 

തരത്തിെുമുള്ള മറ്്റ െിെവുകൾ എന്നിവയിൽ നിന്ന് കമ്പനിലയ (കൂടാലത 

അതിലെ അഫിെികയറ്റുകൾ, ഓഫീസർമാർ, ഡയേക്ടർമാർ, ഏജെുമാർ, 

ജീവനക്കാർ എന്നിവലരയുും) ഹാനിരഹിതമായി നിെനിർത്താലമന്ന് താങ്കൾ 

സമ്മതിക്കുന്നു. 

 

താങ്കൾ കമ്പനി, അതിലെ ഉകദയാഗസ്ഥർ, ഡയേക്ടർമാർ, ജീവനക്കാർ, 

ഏജെുമാർ, പെസൻസികൾ, അഫിെികയറ്റുകൾ, പിൻഗാമികൾ, 

അപസനുകൾ എന്നിവയ്്ലക്കതിലര വയവഹാരും നടത്തുകകയാ അലെങ്കിൽ 

ഏലതങ്കിെുും തരത്തിെുള്ള ഡിമാൻഡ് അലെങ്കിൽ ലക്ലയിും സമർെിക്കുകകയാ 

അവതരിെിക്കുകകയാ ലെയ്യാതിരിക്കുകയുും, അേിവുള്ളകതാ 

അേിവിൊത്തകതാ ആയ നിയമത്തികൊ ഇകവിറ്റിയികൊ, കസവനങ്ങളുമായി 

ബന്ധലെട്ട േിെീസിന് എതിരായി താങ്കൾക്ക് എകൊലഴങ്കിെുും 



ഉണ്ടായിട്ടുള്ളകതാ, ഇകൊഴുള്ളകതാ, ഭാവിയിെുണ്ടാകാവുന്നകതാ ആയ എൊ 

തരത്തിെുമുള്ള ബാധയതകൾ, ലക്ലയിമുകൾ, ഡിമാൻഡുകൾ, നഷ്ടങ്ങൾ, 

സയൂട്ടുകൾ, വിെകൾ, ലെെവുകൾ (കകാടതി ലെെവുകളുും നയായമായ 

അകറ്റാർണി ഫീസുും ഉൾലെലട) എന്നിവയിൽ ("നഷ്ടങ്ങൾ") നിന്നുും അവലര 

കൂട്ടായുും ഒറ്റയ്ക്കുും (ഇനിമുതൽ ഇതിൽ "േിെീസ്") പിൻവെിക്കാനാവാത്ത 

വിധത്തിെുും, നിരുപാധികമായുും, പൂർണ്ണമായുും, വിടുതൽ ലെയ്യുകയുും, 

പരിതയജിക്കുകയുും എലന്നകന്നക്കുമായി ഡിസ്ചാർജ് ലെയ്യുകയുും ലെയ്യുന്നു.  ഈ 

അധികാരലെടുത്തെിൽ നിന്നുും അതുമായി ബന്ധലെട്ടുും മൂന്നാും കക്ഷികൾ 

കമ്പനിലക്കതിലര ഉയർത്തുന്ന ലക്ലയിമുകളുലട ഫെമായുണ്ടാകുന്ന ഏത് 

അലെങ്കിൽ എൊ നഷ്ടങ്ങളിൽ നിന്നുും അവയ്ലക്കതിലരയുും േിെീസിലന 

രപതികരാധിക്കാനുും നഷ്ടപരിഹാരും നൽകാനുും ഹാനിരഹിതമാക്കാനുും താങ്കൾ 

സമ്മതിക്കുന്നു. 

 

 

13. അധ്ിക നിബന്ധനകളുും വയവസ്ഥകളുും 

- 

നിയമത്തികൊ െട്ടത്തികൊ ഉള്ള മാറ്റങ്ങൾ അനുവർത്തിക്കുന്നതികനാ, 

കൃതയതയിൊയ്മകൾ, വിട്ടുകപാകെുകൾ, പിശ്കുകൾ, അവയക്തതകൾ എന്നിവ 

തിരുത്തുന്നതികനാ, കസവനങ്ങളുലടയുും അനുബന്ധ കസവനങ്ങളുലടയുും 

രപരകിയയുലട ഒഴുക്ക്, വയാപ്തി, സവഭാവും, കമ്പനി പുനഃസുംഘടിെിക്കൽ, 

വിപണി സരമ്പദായും അലെങ്കിൽ ഉപകഭാക്തൃ ആവശ്യങ്ങൾ എന്നിവയിലെ 

മാറ്റങ്ങൾ രപതിഫെിെിക്കുന്നതികനാ ഉൾലെലടയുള്ള എന്നാൽ അവയിൽ 

മാരതും പരിമിതലെടാത്തതുമായ കാരണങ്ങളാൽ ലവബ്്പസറ്്റ, അനുബന്ധ 

നയങ്ങൾ, കരാേുകൾ, ഈ ടി.ഒ.യു., സവകാരയതാ നയും എന്നിവയിൽ 

ഉെിതലമന്ന് കതാന്നുന്ന ഏത് സമയത്തുും മാറ്റങ്ങൾ വരുത്താനുള്ള അവകാശ്ും 

കമ്പനിയിൽ നിക്ഷിപ്്തമാണ്. എലന്ത്ങ്കിെുും മാറ്റമുണ്ടായാൽ, 

ലവബ്്പസറ്റികൊ മറ്്റ മാർഗങ്ങളിെൂലടകയാ അപ്്കഡറ്്റ ലെയ്ത നിബന്ധനകൾ 

കമ്പനി അേിയിക്കുും. കസവനങ്ങളുലടയുും അനുബന്ധ കസവനങ്ങളുലടയുും 

താങ്കളുലട തുടർച്ചയായ ഉപകയാഗും, മാറ്റങ്ങളുലട അുംഗീകാരമായുും കഭദഗതി 

ലെയ്ത രപകാരമുള്ള നിബന്ധനകൾക്ക് വികധയമാകുന്നതാലണന്ന ഒരു 

കരാോയുും വർത്തിക്കുന്നു. മാറ്റങ്ങൾ താങ്കൾ അുംഗീകരിക്കുന്നിലെങ്കിൽ, 



കസവനങ്ങളുലടയുും അനുബന്ധ കസവനങ്ങളുലടയുും ഉപകയാഗും താങ്കൾക്ക് 

അവസാനിെിക്കാവുന്നതാണ്. 

 

കസവനങ്ങളുലട കൂടാലത/അലെങ്കിൽ ലവബ്്പസറ്റിലെ െിെ 

സവികശ്ഷതകൾ/ഉള്ളടക്കങ്ങൾ മാറ്റുന്നതിനു മാരതമാകയാ കസവനങ്ങളുലട 

സുരക്ഷയുും സമരഗതയുും നിെനിർത്തുന്നതിനു കവണ്ടികയാ 

അലെന്നുവരികിൽ, അനുബന്ധ കസവനങ്ങൾ ഉൾലെലടയുള്ള കസവനങ്ങൾ 

മികച്ച രപയത്നത്തിലെ അടിസ്ഥാനത്തിൽ, നയായമായ സമയപരിധി അേിയിെ് 

നൽകിലക്കാണ്ട്, താൽക്കാെികമാകയാ ശ്ാശ്വതമാകയാ നിർത്താകനാ 

സസ്ലപൻഡ് ലെയ്യാകനാ ഉള്ള അവകാശ്ും കമ്പനിയിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. 

കസവനങ്ങളിൽ എലന്ത്ങ്കിെുും മാറ്റും വരുത്തുന്നതികനാ നിർത്തൊക്കുന്നതികനാ 

കമ്പനി ഒരു തരത്തിെുും താങ്കകളാട് ബാധയസ്ഥമായിരിക്കിലെന്ന് താങ്കൾ 

സമ്മതിക്കുന്നു. 

 

നിയമവിരുദ്ധമായ ഉകേശ്യങ്ങൾക്കാകയാ, നിയമവിരുദ്ധമായകതാ 

ഉപരദവിക്കുന്നകതാ, അപകീർത്തികരമായകതാ (സതയവിരുദ്ധവുും മറ്റുള്ളവർക്ക് 

കദാഷും ലെയ്യുന്നതുും), മലറ്റാരാളുലട സവകാരയതയികെക്ക് കടന്നുകയേുന്നകതാ, 

ദുരുപകയാഗും ലെയ്യുന്നകതാ, ഭീഷണിലെടുത്തുന്നകതാ, അശ്ലീെമായകതാ, 

അലെങ്കിൽ മറ്റുള്ളവരുലട അവകാശ്ങ്ങളികെക്ക് കടന്നുകയേുന്നകതാ ആയ 

വസ്തു ക്കൾ പകമാേുന്നതിനാകയാ കസവനങ്ങളുും അനുബന്ധ കസവനങ്ങളുും 

ഉപകയാഗിക്കുന്നതെ എന്ന് താങ്കൾ സമ്മതിക്കുന്നു.  

 

കമ്പനി, കാൊകാെങ്ങളിൽ, അതിലെ ലവബ്്പസറ്്റ കൂടാലത/അലെങ്കിൽ 

കസവനങ്ങൾ/ അനുബന്ധ കസവനങ്ങൾ കരപാത്സാഹിെിക്കുന്നതിനുള്ള െിെ 

ഓഫേുകൾ ("ലരപാകമാഷണൽ ഓഫർ/കൾ") രപഖയാപികച്ചക്കാും. ഈ ടി.ഒ.യുും 

ഒെും െിെ അധിക നിബന്ധനകളുും വയവസ്ഥകളുമാണ്, 

നിർകേശ്ിച്ചിട്ടുലണ്ടങ്കിൽ, ലരപാകമാഷണൽ ഓഫർ(കൾ) എൊയ്്കൊഴുും 

നിയരന്ത്ിക്കുന്നത്, രപസ്തു ത അധിക നിബന്ധനകളുും വയവസ്ഥകളുും, 

നിർകേശ്ിച്ചിട്ടുലണ്ടങ്കിൽ, ബന്ധലെട്ട ലരപാകമാഷണൽ ഓഫേിന് 

മാരതമായിരിക്കുന്നതുും, കൂടാലത ഈ നിബന്ധനകളുമായി 

ലപാരുത്തലക്കടുണ്ടാകുന്ന പരിധി വലര, അവ ഈ ടി.ഒ.യു-ന് ഉപരിയായി 



വർത്തിക്കുന്നതുമാണ്. ലരപാകമാഷണൽ ഓഫേുും(േുകളുും) അതിലന 

നിയരന്ത്ിക്കുന്ന നിബന്ധനകളുും അതിലെ സവന്ത്ും വികവെനാധികാരത്തിൽ 

പിൻവെിക്കാനുും നിർത്താനുും പരിഷ്കരിക്കാനുും വിപുെീകരിക്കാനുും 

താൽക്കാെികമായി നിർത്താനുമുള്ള അവകാശ്ും കമ്പനിയിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. 

 

 

14. ടപോതുവോ ത ്

- 

ഈ വയവസ്ഥകളിൽ ഏലതങ്കിെുും അസാധുവായകതാ, വയർത്ഥമായകതാ ആയി 

കണക്കാക്കുകയാലണങ്കിൽ അലെങ്കിൽ ഏലതങ്കിെുും കാരണത്താൽ 

നടെിൊക്കാൻ കഴിയാത്തതാലണങ്കിൽ, വയവസ്ഥയിൽ രപതിഫെിെിക്കുന്ന 

കക്ഷികളുലട ഉകേശ്യങ്ങൾ രപാബെയത്തിൽ വരുത്താൻ കകാടതി 

രശ്മിക്കണലമന്ന് കക്ഷികൾ സമ്മതിക്കുന്നു, കൂടാലത നടെിൊക്കാൻ 

കഴിയാത്ത വയവസ്ഥലയ കവർലപടുത്താവുന്നതായി കണക്കാക്കുകയുും ആയത് 

കശ്ഷിക്കുന്ന ഏലതങ്കിെുും വയവസ്ഥയുലട സാധുതലയയുും നടൊക്കെിലനയുും 

ബാധിക്കാതിരിക്കുന്നതുമാണ്. തെലക്കട്ടുകൾ േഫേൻസ് ആവശ്യങ്ങൾക്ക് 

മാരതമുള്ളതാണ്, അത് അതിനു കീഴിെുള്ള ലസക്ഷലെ വയാപ്തിലയകയാ 

പരിധിലയകയാ പരിമിതലെടുത്തുന്നിെ. ഈ ടി.ഒ.യു.യുും താങ്കളുും കമ്പനിയുും 

തമ്മിെുള്ള ബന്ധും ഇന്ത്യയുലട നിയമങ്ങളാൽ നിയരന്ത്ിക്കലെടുും. ഈ കരാേിൽ 

നികന്നാ അലെങ്കിൽ അതുമായുള്ള ബന്ധത്തികൊ ഉരുത്തിരിയുന്ന, അതിലെ 

െുംഘനകമാ അവസാനിെിക്കകൊ ഉൾലെലടയുള്ള ഏത് തർക്കവുും, വിവാദവുും 

അലെങ്കിൽ ലക്ലയിമുും 1996ലെ ആർബികരടഷൻ ആൻഡ് കൺസിെികയഷൻ 

ആക്ടിലെ വയവസ്ഥകൾക്ക് അലെങ്കിൽ അതിനുള്ള കഭദഗതിക്കനുസൃതമായി, 

കമ്പനിയുും താങ്കളുും പരസ്പരും നിയമിക്കുന്ന ഒരു ഏക മദ്ധയസ്ഥൻ 

തീർൊകക്കണ്ടതാണ്. ഏക മദ്ധയസ്ഥലന സുംബന്ധിച്്ച ഞങ്ങൾക്ക് ഒരു 

അഭിരപായ ഐകയത്തിലെത്താൻ കഴിയുന്നിലെങ്കിൽ, മൂന്ന് മദ്ധയസ്ഥരുലട ഒരു 

പാനെിലന നിയമിക്കുന്നതിന് ഞങ്ങൾ സമ്മതിക്കുന്നു, അതിൽ ഒരാലള വീതും 

ഞങ്ങൾ ഓകരാരുത്തരുും നിയമിക്കുും, ആ രണ്ട് മദ്ധയസ്ഥർ കെർന്ന് മൂന്നാമലത്ത 

മദ്ധയസ്ഥലനയുും നിയമിക്കുും. മധയസ്ഥതയ്്ക്കുള്ള കവദി ഗുരുരഗാും 

ആയിരിക്കുും. ആർബിരടൽ നടപടിരകമും ഇുംഗ്ലീഷ് ഭാഷയിൽ നടത്തുകയുും ഏത് 

അവാർഡുും അലെങ്കിൽ അവാർഡുകളുും ഇുംഗ്ലീഷിൽ നൽകുകയുും ലെയ്യുും. ഈ 

നിബന്ധനകളിലെ എൊ വയവസ്ഥകളുും അുംഗീകരിക്കാത്ത രാജയങ്ങളികൊ 



അധികാരപരിധിയികൊ അതിലെ ഏത് കസവനങ്ങളുും ഉപകയാഗിക്കുന്നതിൽ 

നിന്ന് ലവബ്്പസറ്്റ താങ്കലള രപകതയകും വിെക്കുന്നു. ഈ ലവബ്്പസറ്്റ 

സവികശ്ഷമായുും ഇന്ത്യയുലട ഭൂരപകദശ്ത്തുള്ള ഉപകയാക്താക്കൾക്കുള്ളതാണ്. 

ജുഡീഷയകൊ അലെങ്കിൽ അർദ്ധ ജുഡീഷയകൊ ആയ ഏലതങ്കിെുും 

തർക്കമുണ്ടായാൽ, അത് ഗുരുരഗാമിലെ കകാടതികൾക്ക് മാരതും 

അധികാരപരിധികയാലട, ഇന്ത്യയുലട നിയമങ്ങൾക്ക് വികധയമായിരിക്കുും. 

താങ്കളുലടകയാ മറ്റുള്ളവരുലടകയാ ഒരു െുംഘനവുമായി ബന്ധലെട്ട് കമ്പനി 

നടപടിലയാന്നുും സവീകരിക്കാതിരിക്കുന്നത്, തുടർന്നുള്ളകതാ സമാനമായകതാ 

ആയ െുംഘനങ്ങളുമായി ബന്ധലെട്ട് നടപടി സവീകരിക്കാനുള്ള അതിലെ 

അവകാശ്ും ഉകപക്ഷിക്കുന്നിെ. ഈ ടി.ഒ.യു. താങ്കളുും കമ്പനിയുും തമ്മിെുള്ള 

മുഴുവൻ കരാേുും ആകുകയുും, ലവബ്്പസറ്റുമായി ബന്ധലെട്ട് താങ്കളുും 

കമ്പനിയുും തമ്മിെുള്ള ഏത് മുൻ കരാേുകലളയുും അസാധുവാക്കിലക്കാണ്ട് 

താങ്കളുലട ലവബ്്പസറ്റിലെ ഉപകയാഗലത്ത നിയരന്ത്ിക്കുകയുും ലെയ്യുന്നു. 

 

PaisaBazaar.com 

കപ്ലാട്ട് നും. 135, 

ലസക്ടർ-44, ഗുഡ്ഗാവ്-122001, 

ഹരിയാന 

ലടെി - 0124 - 4562900 

ഫാക്സ് - 0124 - 4562902 

ഇലമയിൽ : care@paisabazaar.com. 

 

ഞങ്ങളുലട സവകാരയതാ നയവുമായി ബന്ധലെട്ട് താങ്കൾക്ക് കൊദയങ്ങകളാ 

ആശ്ങ്കകകളാ നിർകേശ്ങ്ങകളാ ഉലണ്ടങ്കിൽ, ഞങ്ങലള ബന്ധലെടുക (Contact Us) 

എന്ന കപജികൊ care@paisabazaar.com. എന്നതികൊ ഞങ്ങലള ബന്ധലെടാും. 

 

അവസാനും അപ്കഡറ്്റ ലെയ്തത് - 06/11/2019 
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